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O alatu za drustvene medije

Ovaj paket alata sadrzi resurse i smjernice za potporu dionicima i partnerima u promicanju
Europskog tjedna vjestina stecenih u strukovnom obrazovanju i osposobljavanju 2019. i
u informiranju o prednostima strukovnog obrazovanja i osposobljavanja (SOO0)
diljem Europe na drustvenim mrezama.

Mozete sudjelovati upotrebom drustvenih mreza na sljedece nacine:

Dijeljenjem materijala kampanje.

Pracenjem platformi kampanje, dijeljenjem sadrzaja i upotrebom hashtagova
kampanje navedenih u ovom dokumentu.

Sirenjem informacija na dogadajima, izviestavanjem uzivo na Twitteru.

Procitajte ovaj dokument kako biste saznali trikove i dobili savjete za objavljivanja sadrzaja
na platformama drustvenih mreza, kao sto su Facebook i Twitter, uklju¢ujuci gotove objave
i poveznice na resurse kampanje koje mozete upotrijebiti.

O kampanji za Europski tjedan
vjestina stecenih u strukovnom
obrazovanju i osposobljavanju

Europski tjedan vjestina stecenih u strukovnom obrazovanju i osposobljavanju godisSnja
inicijativa je Europske komisije za podizanje svijesti o strukovnom obrazovanju i
osposobljavanju (SOO) i povecavanje njegove privlacnosti. Svrha je Tjedna udiniti
SO0O privlac¢nijim te pomoéi mladima i odraslima da ostvare svoj puni potencijal.
Dogadaji koji se odvijaju diljem Europe na lokalnoj, regionalnoj i nacionalnoj razini pokazat
¢e iznimne mogucnosti koje SOO pruza mladima, odraslima i poduzeéima.

Cetvrto izdanje Tjedna odrzava se od 14. do 18. listopada 2019. u Helsinkiju. Dogadaji i
aktivnosti organizirani od travnja do prosinca 2019. u drzavama c¢lanicama EU-a,
¢lanicama EGP-a i zemljama kandidatkinjama za pristupanje EU mogu se povezati
s Tjednom, poticuci prepoznatljivost i vidljivost vase organizacije.

Slogan inicijative je ,,Otkrij svoje talente!”. Sloganom se zZeli pokazati da bas svatko
ima neki talent i da strukovno obrazovanje i osposobljavanje ljudima mogu dati potrebne
prakticne vjestine, znanje i kompetencije kako bi ostvarili uspjeh na trzistu rada i u drustvu
opcenito. Ovogodisnja tema Tjedna je ,,SOO za sve - vjestine za Zivot” te ¢e Tjedan
biti usmjeren na ukljucive i cjeloZivotne aspekte SOO-a.
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Hashtagovi kampanje

U okviru slogana kampanje , Otkrij svoje talente!” glavne hashtagove:

#EUVocationalSkills: upotrebljava se za sadrzaje namijenjene dionicima
i multiplikatorima

#DiscoverYourTalent: upotrebljava se za op¢i sadrzaj namijenjen Siroj
ciljnoj publici.

Umetnite ove hashtagove u sve relevantne sadrzaje koje izradite jer ¢e to Europskoj
komisiji i Siroj zajednici zainteresiranih strana omogucditi interakciju s vasim sadrzajem i
povecati njegovu vidljivost.

Kako odrzavati kontakt s Tjednom
kroz drustvene mreze

1. Pratite nas

Pratite sluzbene kanale Europske komisije na drustvenim mrezama kako biste bili
u tijeku s najnovijim vijestima, dogadajima i raspravama o Tjednu.

@europeancommission ]

O,

@EU_Social @EuropeanYouthEU

~
@SocialEurope @EuropeanYouthEU
linkedin.com/company/european-commission ]

2. Dijeljenje materijala kampanje
Izradili smo brojne resurse kampanje za Tjedan, koji obuhvacaju pakete alata, studije
slu¢aja, pojedinosti o nadolazeé¢im dogadajima, vizualni identitet i joS mnogo toga.
Europska komisija ¢e ih dijeliti zajedno s redovnim sadrzajem Tjedna, a isto mozete
uciniti i vi.
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Najbolji je sadrzaj jedinstven i prilagoden vama i vasoj organizaciji. Stvaranje vlastitog
sadrzaja ucinkovit je nacin za promicanje svojih doprinosa, ali i za podizanje
svijesti o Tjednu i obracanjee skupinama dionika. Time ¢ete pomod¢i u promicanju
razli¢itih dogadaja koji se odrzavaju i potaknuti druge na sudjelovanje.

Dosljednom upotrebom hashtagova u pisanom i vizualnom sadrzaju e poboljsat cete
pretrazivost i doseg svojih objava.

Dodavanje emotikona, filtara i zivih slika s relevantnih dogadaja odlican je nacin za
povecanje interesa publike kroz cijeli tjedan. Ne zaboravite da vas sadrzaj mora biti
prikladan i trazite dozvole od osoba koje se pojavljuju na fotografijama i u sadrzaju.

Slike, videosnimke i GIF-ovi mogu poboljsati uc¢inkovitost vaseg sadrzaja jer
je vecéa vjerojatnost da ¢e publika primiti vasu poruku. Osim Sto vas sadrzaj Cine
primjetnijim, oni takoder mogu povecati moguénost interakcije publike s vasim objavama
ili vjerojatnost da ¢e reagirati na pozive na radnje (klikni ovdje/registriraj se itd.).

GIF-ovi su trenutno osobito popularni i zanimljivi jer su kratke animacije koje privlace
pozornost pojavljujuéi se automatski u sadrzaju korisnika. Na internetu su dostupni
brojni jednostavni alati kojima mozete izraditi GIF-ove, kao Sto suTenor ili EZGIf.
Giphy je takoder dobar izbor i sadrzi jednu od najvedih zbirki GIF-ova na internetu. Mozete
upotrijebiti i gotove GIF-ove. Vecina kanala drustvenih mreza, ukljucujuéi Facebook i
Twitter, ima ugradene mogucénosti pretrazivanja GIF-ova ili mozete pronac¢i GIF-ove za
dijeljenje ili ih preuzeti s Google slika (postoji mogucnost filtriranja GIF-ova umjesto
slika, ali provjerite dozvole za njihovo dijeljenje).

Objavljivanje snimki s dogadaja takoder je odlican nacdin za promicanje vaseg dogadaja,
Tjedna i SOO-a te dobrodosla promjena u odnosu na nepomicne slike. Upotrijebite svoj
pametni telefon kako biste napravili snimku i ucitali je na kanal drustvenih mreza
po svojem izboru. Bilo bi dobro da prije nego Sto pocnete snimati provjerite, primjerice,
je li rasvjeta dobra, kako biste bili sigurni da ¢e snimka biti dobre kvalitete.

U doba instant sadrzaja Snapchat, Instagram price i Facebook Live ucinkoviti su nacini
za privlacenje klju¢ne publike. Ukljucite Facebook i Instagram Live u svoju strategiju za
izradu sadrzaja i gledateljima ¢ete omoguditi jedinstveni izvor sadrzaja u stvarnom vremenu.

Preporucuje se da planirate svoj sadrzaj uzivo kao Sto biste planirali bilo Sto drugo. Iako je
prednost emitiranja uzivo pruzanje autenti¢nog, neuredenog sadrzaja koji nije filtriran, ono
ipak zahtijeva plan djelovanja kako bi se povecala njegova ucinkovitost.
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/== Uzorci objava

U nastavku su primjeri sadrzaja za drustvene mreze koje mozete dijeliti na svojim
kanalima kako biste sudjelovali u promicanju Europskog tjedna vjestina stecenih u
strukovhom obrazovanju i osposobljavanju i relevantnih aktivnosti u kojima sudjelujete.

Domacini smo dogadaja u sklopu Europskog tjedna vjestina stecenih u strukovnom
obrazovanjuiosposobljavanju2019.!Saznajtekojisurelevantnidogadajiiaktivnostiupogledu
obrazovanja odraslih u [TVOJA ZEMLJA ] ovdje: https://ec.europa.eu/social/vocational-
skills-week/your-country_en #EUVocationalSkills #DiscoverYourTalent #AdultLearning

MOZETE nadahnuti druge organizacije i odrasle uc¢enike dijeljenjem svojih pri¢a u sklopu
Europskog tjedna vjestina stecenih u strukovnom obrazovanju i osposobljavanju! | Mozete

ih predati ovdje © https://ec.europa.eu/social/vocational-skills-week/share-your-story_en

#EUVocationalSkills #DiscoverYourTalent

Zelite unaprijediti svoju karijeru?  @Otkrijte svoj talent uz pomoé strukovnog
obrazovanja i osposobljavanja za odrasle ucenike i osobe koje su napustile Skolu.
#DiscoverYourTalent SOO je sjajan nacin za promjenu Kkarijere, usavrSavanje,
prekvalifikaciju ili prelazak na viSu razinu. ViSe moZete saznati ovdje ©

https://ec.europa.eu/social/vocational-skills-week/ € EUVocationalSkills

Zelite sudjelovati u #EUVocationalSkills Week 20197 Sudjelujte glasujuéi za dodjelu
Nagrade za izvrsnost u strukovnom obrazovanju i osposobljavanju 2019., podijelite svoju
pricu o SOO-u ili posjetite dogadaje koji se odvijaju tijekom godine diljem Europe. Saznajte

vise @ https://ec.europa.eu/social/vocational-skills-week/

Postavite poveznicu na mreznu stranicu, kao sto je mrezna stranica Europskog tjedna
vjestina steCenih u strukovnom obrazovanju i osposobljavanju, kako biste zainteresiranim
osobama pruzili vise informacija.

Oznacite druge relevantne racune na Twitteru u postovima upotrebljavajuci ‘@’, a zatim
upisite naziv racuna. Time osiguravate da vide vas sadrzaj, sto ih potice da ostvare interakciju
s njime, a time na njega skrec¢u pozornost vlastite publike.

Postavljajte tvitove na vrh svojeg sadrzaja kako biste osigurali trajnu vidljivost.

Odgovaraijte ili ostvarujte interakciju s drugim sadrzajemkoji upotrebljava hashtagove
kampanje #DiscoverYourTalent i/ili #EUVocationalSkills.

Odgovarajte na komentare ili odgovore na svoj sadrzaj.

Upotrebljavajte alate za automatsko planiranje kao sSto su TweetDeck ili
Hootsuite, kako biste unaprijed planirali drustveni sadrzaj, ¢ime cete osigurati redovnu
promidzbu kampanje.

Organizirajte aktivnosti uzivo putem Facebooka, Twittera ili YouTubea. To moze biti ucinkovit
nacin komunikacije s ciljnom publikom u stvarnom vremenu, bez troSkova organiziranja
fizickog dogadaja.
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Najbolja praksa s drustvenih
mreza

1. AZurirajte svoj profil

Izvrstan nacin da pokaZete potporu Tjednu je da umetnete kratku recenicu na
svoje profile na Facebooku, Twitteru i Instagramu kako biste istaknuli svoje
sudjelovanje. Takoder mozete promijeniti svoju profilnu sliku kako biste pokazali svoju
potporu. U nastavku mozete vidjeti dva primjera s proslogodiSnjeg Tjedna. Na lijevoj
je strani radnica iz dobrotvorne organizacije s Malte, a na desnoj poduzetnica iz Irske.
Obje prikazuju razlicite nacine kako spomenuti svoj status ambasadora Europskog tjedna
vjestina stecenih u strukovnom obrazovanju i osposobljavanju, pri ¢emu jedna istice
iskljucivo taj status, a druga ga ukljucuje u svoje uobi¢ajene biografske podatke.

Primjer:

Margaret Reilly
VETAmh_MT @Marggranddesign
@VETAmb_MT

Drogheda woman & 0 B Ambassador
Elaine Pavia has been appeinted as Apprenticeships 2018 , loves to work at
Malta's Ambassador for the 2018 designing & manufacturing of kitchen &
European Vocational Skills Week. bedroom furniture. A design for Iivingﬁ"
® Malta © Louth, Ireland

2. Objavljujte u najbolje vrijeme
Najbolje vrijeme za objave na drustvenim kanalima prikazano je u nastavku:

Facebook:
Izmedu 12:00 i 15:00, ponedjeljkom, srijedom, Cetvrtkom i petkom.

Izmedu 14:00i 15:00, od ponedjeljka do petka.

Twitter:
Izmedu 12:00i 15:00, od ponedjeljka do petka.

f
O’ Instagram:
Yy

m LinkedIn:
© 7:45, 10:45, 12:45i 17:45, od ponedjeljka do petka.
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3. Kako ostvariti ucinkovitu interakciju s drugima

Jedna od najznacajnijih prednosti drustvenih mreza je sto vasoj publici pruza moguénost
da ostvare interakciju s vama, a vama da ostvarite interakciju s njima. U nastavku je
nekoliko savjeta kako biste to iskoristili na najbolji nacin:

Uvijek oznacavajte ako je to moguce. Kada spominjete odredeno poduzece ili
organizaciju, uvijek provjerite jesu li prisutni na drustvenim mrezama i oznacite ih. To znaci
da oni mogu vidjeti vas sadrzaj te ga mogu podijeliti ili odgovoriti na njega. Na taj nacin
vasa ce poruka postati vidljiva njihovoj, ali i vasoj publici.

Upotrebljavajte relevantne hashtagove. Pobrinite se da se vas sadrzaj primijeti u
odgovarajuc¢im trenucima i unesite popularne/vodece hashtagove koji se odnose na vas.

Brzo odgovarajte na pitanja. Vazno je da brzo odgovarate na komentare i poruke. Ako

odgovorite u roku od 24 sata, pokazujete da ste prisutni i spremni dati odgovore (npr. na
pitanja o posebnim dogadajima).

Komentirajte i dijelite sadrzaj/prosljedujte tvitove iz svoje zajednice Iskoristite
spominjanje ili komentare na svojem sadrzaju. To su za vas otvorene mogucnosti da vratite
interakciju i gradite odnose koji se mogu razvijati u buducnosti.

Zapocnite raspravu. Twitter, Facebook i Instagram imaju mogucnost izrade vlastite

ankete. Svojoj zajednici mozete postaviti pitanje kako biste povecali njihovo sudjelovanje i
upotrijebiti rezultate kako biste ih educirali ili predlozili poziv na akciju.

U nastavku je nekoliko primjera anketnih pitanja, na primjer, za pokretanje rasprave:

INSTAGRAM

Pitanje: Koji je najbolji put za ostvarivanje karijere u inZenjerstvu?

Odgovori: A = Akademska diploma

B = Naukovanje

TWITTER

Pitanje: Kada biste mogli zapoceti karijeru u bilo kojem strukovnom podrudju,

Sto biste odabrali?

Odgovori: 1. Stru¢njak za racunala

2. Strucnjak za oralnu higijenu

3. Vodoinstalater
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Primjeri drustvenih anketa

@ iconosq

- g

Airbnb & ' '
@ @I}:iré‘nb ‘ W Follow ‘

The long weekend starts now. What are your plans?
#AirbnbLongWeekend
4:45 AM - 16 Jan 2016

20% Lounging beachside

16% Playing in the snow

2 28% Relaxing countryside
What do you think of the new poll
feature on Stories?

617 votes - Final results
AWESOME!  MEH...
81% 19%

« 14 W%

\ J

Write a message... o ST

T ’

Starbucks Coffee Company What's your usual order?

Short and sweet

35% Probably 5-7 words
15% I have needs, people!

H 24 minutes ago * Comment - Like

I 2,267 people like this.
L] View all 1,660 comments

| Write & comment...
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@ Umrezujte se s kolegama

Ako registrirate dogadaj ili aktivnost SOO-a u sklopu Tjedna, dobit cete poziv za
pridruzivanje ekskluzivnoj grupi na Facebooku, gdje ¢ete modi dijeliti najbolje prakse
s drugim struc¢njacima iz podruc¢ja SOO-a iz razliCitih organizacija diljem Europe.
To je izvrsna prilika da proslavite svoje uspjesSne projekte ili potrazite potporu ili savjet.
Na tom ce se kanalu takoder dijeliti medijski sadrzaji i materijali s dogadaja, kao Sto su
fotografije, sazeci i prezentacije.

Podijelite svoju pricu

Izvrstan nacin da promicete prednosti programa SOO-a je da podijelite vlastito iskustvo
sa SO0-om i da potaknete ljude unutar svoje mreze da podijele svoje price. Bez obzira
jesu li pohadali osposobljavanje u okviru SOO-a ili ga pruzaju, uvijek je korisno Cuti
iskustva iz prve ruke. Mogu to uciniti tako da svoju pri¢u, na engleskom ili na vlastitom
jeziku, predaju na mreznoj stranici kampanje.

Najinspirativnije price bit ¢e objavljene u naSem mjesecnom biltenu i na nasim kanalima
drustvenih mreza, ¢ime Cete vi i vasa organizacija postati jos vidljiviji.

@ Obratite nam se

Stojimo vam na raspolaganju za sva pitanja koje imate o svojim aktivhostima na
drustvenim mrezama.

E-posta: info@vocationalskillsweek.eu
Telefon: +44 (0)207 444 4264
Twitter: @EU_social, @EuropeanYouthEU, #EUVocationalSkills, #DiscoverYourTalent

Facebook: @socialeurope, @EuropeanYouthEU

E: info@vocationalskillsweek.eu
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