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Sobre esta guia para los medios
sociales de comunicacion

Esta guia ofrece materiales y orientacion para apoyar a las partes interesadas
y los socios a dar difusion a la Semana Europea de la Formacién Profesional
2019, ademas de comunicar las ventajas de la educacion y formacion
profesionales (EFP) en toda Europa a través de los medios sociales.
Puedes participar utilizando los medios sociales de las siguientes maneras:

Comparte los materiales de la campaiia.

Sigue las plataformas de la campaiia, comparte contenido y utiliza las
etiquetas de la campafia que se indican en este documento.

Divulga el mensaje en eventos, y tuitea en directo.

Sigue leyendo para encontrar consejos y sugerencias referentes a la publicacién
de contenido en medios sociales como Facebook y Twitter, asi como publicaciones
predeterminadas y enlaces a materiales de la campafia que puedes emplear.

Acerca de la campana de la
Semana Europea de la
Formacion Profesional

La Semana Europea de la Formacidn Profesional es una iniciativa de la Comisién Europea
con la que se pretende concienciar y despertar el atractivo de la educacién y formacién
profesionales (EFP). El objetivo de la Semana es hacer de la EFP una propuesta mas
atractiva y ayudar a los jovenes y adultos a alcanzar su maximo potencial. Los
eventos que se celebraran en toda Europa -a escala local, regional y nacional- mostraran
las innumerables oportunidades que ofrece la EFP para jovenes, adultos y empresas.

La cuarta edicién de la Semana se celebrara del 14 al 18 de octubre de 2019 en Helsinki.
Los eventos y actividades organizados entre abril y diciembre de 2019 en los
Estados miembros de la UE, el EEE y los paises candidatos a la UE se pueden
asociar a la Semana - con lo que se impulsa el reconocimiento y la visibilidad de la
organizacion.

El lema de la iniciativa es «iDescubre tu talento!», y vela por constatar que todos
estamos dotados de talento y que la EFP puede conferir a las personas aquellas destrezas,
conocimientos y competencias necesarios para alcanzar el éxito en el mercado laboral y en
la sociedad en general. El lema de este aiio es «La EFP para todos - Competencias
de por vida» y la Semana se centrara en los aspectos inclusivos y permanentes de la EFP.
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Etiquetas de la campana

Las etiquetas principales vinculadas al eslogan de la campafia «iDescubre tu talento!» son:

#EUVocationalSkills: Para ser utilizado para contenido dirigido a partes
interesadas y multiplicadores

#DiscoverYourTalent: Para ser utilizado para contenido general dirigido a un
publico destinatario mas amplio

Incluye estas etiquetas en cualquier contenido pertinente que elabores, ya que permitira a
la Comisidon Europea y a la comunidad en general de partes interesadas interactuar con tu
contenido y promover su visibilidad.

Como interactuar con la Semana a
través de los medios sociales

1. iSiguenos!

Sigue los canales oficiales de la Comision Europea en los medios sociales para
estar al tanto de las Ultimas noticias, eventos y debates relacionados con la Semana.

@EU_Social @EuropeanYouthEU

~
@SocialEurope @EuropeanYouthEU
linkedin.com/company/european-commission ]

O,

@europeancommission ]

2. Comparte los materiales de campana
Hemos elaborado numerosos materiales para la campaia de la Semana, como guias,
estudios de caso, detalles de los proximos eventos, contenido visual y mucho mas. La
Comisién Europea los compartira junto con contenido habitual sobre la Semana y ta
puedes hacer lo mismo.
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El mejor contenido es Unico y estd adaptado a ti y a tu organizacién. Elaborar tu propio
contenido es una manera eficaz de promover tus propias aportaciones, asi
como de concienciar sobre la Semana y llegar hasta las partes interesadas. Ello
ayudara a promover los diferentes eventos que se celebren y a animar a los demas a que
participen.

Usa las etiquetas oficiales habitualmente dentro de tu contenido escrito y visual para
mejorar las posibilidades de blsqueda y el alcance de tus publicaciones.

ARade emoijis, filtros e imagenes en directo de los eventos pertinentes, pues son una
buena forma de aumentar la implicacion del publico a lo largo de la Semana. Deberas
tener presente siempre la adecuacion del contenido al contexto y solicitar permisos
a terceros que aparezcan en fotos y en el contenido.

Las imagenes, los videos y los GIF pueden mejorar la eficacia de tu contenido,
dado que aumentaran las probabilidades de que el pablico reciba tu mensaje.
Haz que tu contenido llame la atencidn, pues incrementara las probabilidades de que el
publico interactle con tus publicaciones o responda a cualquier peticién («haz “clic” aqui/
inscribete», etc.).

Los GIF son especialmente populares en la actualidad, dado que son una animacion breve
y llamativa que normalmente se reproduce de forma automatica en el flujo de noticias
de las personas para captar su atencion. Existen numerosas herramientas en linea
sencillas que puedes usar para crear GIF, como Tenor o EZGif. Giphy es otra buena
eleccion, y dispone de una de las mayores recopilaciones de GIF en linea. Por otro lado,
puedes usar GIF predeterminados. La mayoria de los canales de los medios sociales,
incluidos Facebook y Twitter, han creado opciones de busqueda de GIF. También puedes
encontrar GIF para compartir o descargar en Google Images (existe una opcidon para
filtrar GIF en lugar de imagenes, pero verifica primero los permisos para compartir).

Publicar secuencias de grabaciones de los eventos es una manera excelente de promover
tu acto, la Semana vy la EFP, y algo diferente respecto a las imagenes estaticas. Utiliza tu
teléfono inteligente para grabar secuencias y subelas al canal de medios sociales
que elijas. Es conveniente hacer algunas comprobaciones antes de que empieces a grabar
-por ejemplo, éhay suficiente iluminacion?-, con el fin de asegurarte de que la toma sea
de buena calidad.

En la época del contenido inmediato, Snapchat, las historias de Instagram y Facebook
Live son formas eficaces de alcanzar al publico clave. Si incluyes Facebook e Instagram
Live en tu estrategia de contenido, ofreceras una fuente de contenido Unica en tiempo
real a tus espectadores.
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Se recomienda que planifiques tu contenido en directo igual que lo harias con cualquier
otro contenido. Aunque la retransmision en directo tiene la ventaja de ofrecer contenido
original, no editado vy sin filtros, requiere un plan de accion en marcha para maximizar
su eficacia.

Ejemplos de publicaciones

Estos son algunos ejemplos de contenido para los medios sociales que puedes compartir
en tus canales, con el fin de ayudar a promover la Semana Europea de la Formacién
Profesional y cualquier actividad pertinente en la que participes.

== iCelebramos un acto para la Semana Europea de la Formacion
Profesional 2019! Mas informacién sobre los eventos vy actividades
de aprendizaje adecuados para adultos en [TU PAIS] aqui:
https://ec.europa.eu/social/vocational-skills-week/your-country en

#EUVocationalSkills #DiscoverYourTalent #AdultLearning

iTU puedes inspirar a otras organizaciones y estudiantes adultos si compartes tu
historia dentro de la Semana Europea de la Formacion Profesional! . Envia la
tuya aqui https://ec.europa.eu/social/vocational-skills-week/share-your-story_en
#EUVocationalSkills #DiscoverYourTalent

¢Quieres dar un paso adelante en tu carrera? Descubre tu talento con programas
de aprendizaje para adultos y personas que abandonan los estudios prematuramente.
#DiscoverYourTalent La EFP es una gran manera de cambiar la trayectoria profesional,
mejorar las competencias, reciclarse o dar el siguiente paso. Mas informacién aqui
https://ec.europa.eu/social/vocational-skills-week EUVocationalSkills

¢Quieres participar en la Semana Europea de la Formacion Profesional 2019? 7 Participa

votando en los Premios a la Excelencia de la EFP 2019, compartiendo tu historia sobre la

EFP o asistiendo a cualquiera de los eventos que se celebraran este afio en toda Europa.
https://ec.europa.eu/social/vocational-skills-week
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Incluye un enlace a una pagina web, como la de la Semana Europea de la Formacion
Profesional, para facilitar informacion a las personas que estén interesadas.

Etiqueta otras cuentas de Twitter convenientes en publicaciones utilizando «@» seguido
del nombre de la cuenta. Esto garantiza que vean tu contenido, les anima a interactuar con
él y, al mismo tiempo, atrae la atencion de su publico.

Fija tuits a la parte superior de tus noticias para garantizar la visibilidad continua.

Responde o interactla con otro contenido en el que se emplee las etiquetas de la

campaia #DiscoverYourTalent o #EUVocationalSkills.
Responde a los comentarios o respuestas a tu contenido.

Utiliza herramientas de programacion automatizada como TweetDeck o Hootsuite,
para planificar el contenido que publicaras en las redes con antelaciéon y, de dicha forma,
garantizar una promocion de la campana periddica.

Publica actividades en directo a través de Facebook, Twitter o YouTube. Este ultimo
puede ser un modo eficaz de comunicarte con tu publico en tiempo real, sin el coste de
organizar un evento fisico.

Mejores practicas en los medios
sociales

1. Actualiza tu perfil

Una gran manera de mostrar tu apoyo a la Semana es incorporar una frase breve a tus
perfiles de Facebook, Twitter e Instagram para poner de relieve tu implicacion.
También puedes cambiar la foto de tu perfil para mostrar tu apoyo. A continuacion,
puedes ver dos ejemplos de la Semana del afio pasado. A la izquierda se puede ver a una
trabajadora de una organizacién benéfica de Malta y, a la derecha, a una emprendedora de
Irlanda. Ambas muestran diferentes enfoques para mencionar su estado de embajadora
de la Semana Europea de la Formacién Profesional: una se centra Unicamente en ello y
la otra lo incluye en su biografia habitual.
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Ejemplo:

Margaret Reilly
VETAm b_MT @Marggranddesign
@VETAmMb_MT

Drogheda woman & B B Ambassador
Elaine Pavia has been appointed as Apprenticeships 2018 , loves to work at
Malta's Ambassador for the 2018 designing & manufacturing of kitchen &
European Vocational Skills Weel. bedroom furniture. A design for Iivingf
©® Malta ® Louth, Ireland

2. Publica en los mejores momentos

Los mejores momentos para publicar en los canales de los medios sociales son los
siguientes:

Facebook:
entre las 12.00 y las 15.00, lunes, miércoles, jueves y viernes..

entre las 14.00 y las 15.00, de lunes a viernes.

Twitter:
entre las 12.00 y las 15.00, de lunes a viernes.

f
O‘ Instagram:
4

m LinkedIn:
© 7.45, 10.45, 12.45 y 17.45, de lunes a jueves.

3. COmo relacionarse con los demas de manera eficaz

Una de las ventajas mas importantes de los medios sociales es que brinda a tu publico
la oportunidad de interactuar contigo y a ti con ellos. Estos son algunos consejos para
sacarle el mayor partido:

Correo electronico: info@vocationalskillsweek.eu
Teléfono: +44 2074444264

ec.europa.eu/social/VocationalSkillsWeek



mailto:info%40vocationalskillsweek.eu?subject=
http://ec.europa.eu/social/VocationalSkillsWeek

Etiqueta siempre que se pueda. Cuando hagas referencia a una empresa u organizacion
en particular, comprueba siempre que estén presentes en los medios sociales y etiquétalos.
Esto significa que pueden ver tu contenido y decidir compartirlo o responder. De tal modo,
tu mensaje sera visible para su publico, asi como para el tuyo.

Utiliza etiquetas pertinentes. Aseglrate de que tu contenido se vea en el mejor momento
e incorpore etiquetas populares o que sean tendencia y pertinentes para ti.

Responde a las preguntas de manera oportuna. Es fundamental responder rapidamente
a los comentarios y mensajes. Responder en las 24 horas siguientes indica que estas
presente y disponible para dar respuestas (p. €j., @ preguntas sobre eventos concretos).

Comenta y comparte/retuitea contenido de tu comunidad. Aprovecha las menciones
0 comentarios sobre tus noticias. Estas te brindan la oportunidad de devolver la interaccion
y entablar relaciones que puedan seguir desarrollandose en el futuro.

Inicia un debate. Twitter, Facebook e Instagram tienen la opcion de crear tu propia encuesta
de opinidn. Puedes plantear una pregunta a tu comunidad para aumentar la participacion y
utilizar los resultados para educarlos o hacer un llamamiento.

Estos son algunos ejemplos de preguntas planteadas en encuestas, p.€j., para comenzar
un debate:

INSTAGRAM

Pregunta: ¢Cual es el mejor camino para comenzar una carrera en ingenieria?

Respuestas: A = Carrera universitaria

B = Programa de aprendizaje

TWITTER

Pregunta: Si pudieras comenzar una carrera en cualquier ambito profesional, écual

elegirias?

Respuestas: 1. Especialista informatico

2. Higienista dental

3. Fontanero
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Ejemplos de encuestas en medios sociales

@ iconosq

- g

Airbnb & ' '
@ @I}:iré‘nb ‘ W Follow ‘

The long weekend starts now. What are your plans?
#AirbnbLongWeekend
4:45 AM - 16 Jan 2016

20% Lounging beachside

16% Playing in the snow

2 28% Relaxing countryside
What do you think of the new poll
feature on Stories?

617 votes - Final results
AWESOME!  MEH...
81% 19%

« 14 W%

\ J

Write a message... o ST

T ’

Starbucks Coffee Company What's your usual order?

Short and sweet

35% Probably 5-7 words
15% I have needs, people!

H 24 minutes ago * Comment - Like

I 2,267 people like this.
L] View all 1,660 comments

| Write & comment...
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Relacion con companeros

Si inscribes un evento o actividad de EFP dentro de la Semana, recibirds una invitacién
para unirte a un grupo de Facebook exclusivo, en el que podras compartir buenas
practicas con otros profesionales de EFP de diferentes organizaciones de toda
Europa. Esta es la oportunidad perfecta para celebrar tus proyectos de éxito o buscar
apoyo y consejo. El contenido y los materiales multimedia de eventos, como fotografias,
resiumenes y presentaciones, también se compartirdn en este canal.

e Comparte tu historia

Un gran modo de promover las ventajas de los programas de formacién de EFP es
compartir tu propia experiencia de EFP y animar a la gente de tu red a que también
ellos compartan sus historias. Tanto si han recibido ellos mismos formacién de EFP, como
si la han prestado, siempre es Util escuchar experiencias de primera mano. Pueden
hacerlo enviando su historia en inglés o en su propio idioma, a través de la pagina web

de la campaia.

Las historias mas inspiradoras apareceran en nuestro boletin mensual y tendran difusion
en nuestros canales en los medios sociales, con lo que tanto tu como tu organizacidon
gozaréis de mayor visibilidad.

@ Contacto

Estamos encantados de responder a cualquier pregunta que tengas acerca de tus
actividades en los medios sociales.

Correo electronico: info@vocationalskillsweek.eu
Teléfono: +44 (0)207 444 4264
Twitter: @EU_social, @EuropeanYouthEU, #EUVocationalSkills, #DiscoverYourTalent

Facebook: @socialeurope, @EuropeanYouthEU
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