
Наръчник за 
връзките с 
медиите

2022

#EUVocationalSkills     #DiscoverYourTalent

Трудова заетост,
социални въпроси
и приобщаване



E: Vocational2022@actionprgroup.com — T: +357 22 818884 — ec.europa.eu/social/vocational-skills-week

 НАРЪЧНИК ЗА ВРЪЗКИТЕ С МЕДИИТЕ

2

ПОВЕЧЕ ЗА НАРЪЧНИКА ЗА 
ВРЪЗКИТЕ С МЕДИИТЕ
Ако проявявате интерес да станете част от Европейската седмица на 
професионалните умения 2022 („Седмицата“) и искате да популяризирате 
събитията и дейностите си чрез медиите, тогава този наръчник е за Вас. Той 
ще Ви запознае с различните медийни канали, които можете да използвате, за 
да привлечете внимание към Седмицата и към ползите от професионалното 
образование и обучение (ПОО) в Европа.

Този наръчник предоставя:

За да се запознаете с ключовите послания на кампанията на Европейската 
седмица на професионалните умения, моля, вижте документа „Ключови 
послания“ в раздела Ресурси на уебсайта.

След големия успех на първите пет издания на Европейската седмица на 
професионалните умения Европейската комисия организира в момента шестата 
Седмица, за да продължи да повишава осведомеността относно ПОО. Шестото 
издание на Седмицата е онлайн събитие поради мерките за безопасност във 
връзка с COVID-19. То ще се проведе от 16 до 20 май 2022 г. в Брюксел и 
едновременно с това онлайн. Освен това през цялата година в цяла Европа ще 
бъдат организирани стотици събития и дейности, свързани със Седмицата. 

?

СЪВЕТИ КАК ДА 
ПОДХОДИТЕ КЪМ 
МЕДИИТЕ И КАК 
ДА НАПРАВИТЕ 

ТАКА, ЧЕ 
ИСТОРИЯТА ВИ 

ДА СЕ ОТКРОЯВА

НАСОКИ КАК ДА 
ПОДГОТВИТЕ 
СЪОБЩЕНИЕ 

ЗА МЕДИИТЕ И 
ОБРАЗЕЦ, КОЙТО 

ДА АДАПТИРАТЕ И 
ИЗПРАТИТЕ

СЪВЕТИ КАК 
ДА ДАВАТЕ 

ИНТЕРВЮТА ЗА 
МЕДИИТЕ

ИЗТОЧНИЦИ ЗА 
ФАКТИ И ЧИСЛА

https://ec.europa.eu/social/vocational-skills-week/resources_bg
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КАКВО ПРЕДСТАВЛЯВА 
ЕВРОПЕЙСКАТА СЕДМИЦА НА 
ПРОФЕСИОНАЛНИТЕ УМЕНИЯ?
Седмицата и съпътстващата комуникационна кампания събират на едно място 
обучаващи се, доставчици на образователни и обучителни услуги, граждански 
организациите, държавни институции, бизнес организации и широката публика 
с цел привличане на обществен интерес към ПОО в цяла Европа. Мотото на 
кампанията е „Открий своя талант!“.

Седмицата, която през 2022 г. съвпада с Европейската година на младежта, 
има за цел да покаже многото възможности, които ПОО може да предостави 
на младите хора и възрастните, както и стойността, допринасяна от ПОО 
за икономиката и за бъдещето на труда и уменията. Темата тази година е 
„ПОО и преходът към зелена икономика“, която е в съответствие с визията на 
Европейската комисия за постигане на неутралност по отношение на климата до 
2050 г., както е посочено в Европейския зелен пакт.

Седмицата ще постави уменията в основата на прехода към зелена икономика. 
Какви нови умения ще са ни необходими, за да успяваме в среда, защитаваща 
ценните ресурси на Земята? Каква роля може да играе ПОО за осигуряването на 
устойчив преход за всички?

?

През продължаващата коронавирусна пандемия всички форми на образование 
и обучение бяха сериозно разстроени. Това разстройство даде възможност 
за възприемане на нов подход към ПОО, като го направи по-съвременно, 
атрактивно, гъвкаво и пригодено за цифровата ера и прехода към зелена 
икономика. Европейската комисия създаде амбициозна програма за насочване 
на усилията към възстановяване от COVID-19 в сферите на трудовата заетост и 
социалната политика, с основен фокус върху уменията и ПОО. Препоръката на 
Съвета относно ПОО за постигане на устойчива конкурентоспособност, социална 
справедливост и издръжливост, приета през 2020 г., има за цел да гарантира, 
че ПОО осигурява на работната сила уменията, които са ѝ необходими, за да 
подкрепи възстановяването, както и прехода към зелена и цифрова икономика.

https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/?uri=CELEX%3A32020H1202%2801%29
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/?uri=CELEX%3A32020H1202%2801%29
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КОЙ МОЖЕ ДА ПРОЯВИ ИНТЕРЕС 
КЪМ СЕДМИЦАТА И КЪМ МОЕТО 
СЪБИТИЕ/ДЕЙНОСТ?

Местни вестници

?

Видовете медии, които може да проявят интерес към Седмица, включват:

Можете да се свържете с тях преди началото на събитието Ви, 
за да насърчите хората да участват. Добра идея е изготвянето 
на съобщение за медиите около две седмици преди събитието, 
както и изпращане на напомняне няколко дни преди него. Не се 
обезкуражавайте, ако сте получили само няколко или никакви 
отговори. Репортерите често са твърде заети да отговарят на 
многобройните имейли, които получават ежедневно. Затова е 
важно да изпращате последващо съобщение три или четири 
работни дни след първия опит за връзка. Можете също да се 
обадите по телефона на местни вестници, които бихте искали 
да напишат за Вашето събитие/дейност, за да Ви помогнат да 
привлечете внимание.

ЗАЩО ДА ЗАПОЗНАЕТЕ 
МЕДИИТЕ С ВАШЕТО УЧАСТИЕ 
В ЕВРОПЕЙСКАТА СЕДМИЦА НА 
ПРОФЕСИОНАЛНИТЕ УМЕНИЯ?
Заради продължаващата коронавирусна пандемия препоръчваме да 
организирате и цифрови събития в допълнение към провежданите присъствени 
дейности. Те могат да включват уебинари, дигитални медийни кампании, онлайн 
кариерни борси, събития на живо във Facebook, събития на живо в Instagram или 
други онлайн събирания. Какъвто и формат да изберете, медийното отразяване 
ще популяризира организираната от Вас дейност и ще покаже по какъв начин тя 
се вписва в контекста на Седмицата. Така повече хора ще узнаят за събитията/
дейностите Ви и ще пожелаят да станат част от тях. Медийното отразяване може 
също да привлече вниманието към Вашата организация извън изградените Ви 
съществуващи мрежи и да разпространи посланието на събитието/дейността 
и Седмицата до широка публика. Това ще помогне за повишаването на 
осведомеността относно ПОО и ще подобри неговия имидж.
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Националните вестници може да се заинтригуват от 
Седмицата и свързаните с нея провеждащи се дейности. 
Предоставянето на факти и данни, които представляват 
интерес за общата публика, както и възможността за 
интервюта и цитиране може да Ви помогне да привлечете 
интерес. Изпратете прессъобщение и последващ имейл, както 
при местните вестници. 

Специализираните издания (по проблемите на заетостта 
и образованието, социалната политика или европейските 
въпроси) също може да имат интерес да научат за 
Седмицата. Трябва да се свържете възможно най-рано 
с тях, тъй като съществува вероятността редакторският 
им календар да е запълнен за дълго време напред. 
Информацията, която предоставяте, може да бъде по-
техническа. Предоставянето на контакт с експерт или 
препоръка от някой, който се е възползват от качествено 
ПОО, ще насърчи по-широкото отразяване.

Национални вестници

Специализирани издания

КОЙ МОЖЕ ДА ПРОЯВИ ИНТЕРЕС 
КЪМ СЕДМИЦАТА И КЪМ МОЕТО 
СЪБИТИЕ/ДЕЙНОСТ?

?

Календари със събития/дейности
Местните справочници или календари със събития/дейности 
са чудесен начин да насърчите хората да участват в 
събитието Ви, тъй като те често имат желание да научат 
какви събития се провеждат в района им. Всеки уебсайт или 
издание има собствени изисквания, така че ще е необходимо 
да направите проучване, за да намерите календари със 
събития/дейности в района и да включите своето там.
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ВРЪЗКИ С МЕДИИТЕ
Тук ще намерите кратък контролен списък, който да следвате, за да постигнете 
отразяване. След това ще намерите и по-задълбочени съвети.

Определяне към кои медии да се обърнете

Първата стъпка е да определите коя медия отговаря за Вашия регион. След това 
можете да намерите данните за контакт на журналистите, които са отговорни 
за местните събития, въпросите по заетостта и образованието, социалната 
политика или европейските въпроси, като разгледате уебсайта им или позвъните 
в офисите им. Можете също да проверите как да поместите Вашето събитие/
дейност в календарите със събития.

Добрият списък с контакти е първата стъпка към успешното отразяване 
в медиите. Поместването на събитието/дейността в календарите със 
събития ще Ви осигури и по-голяма видимост.

Помислете кои хора биха били подходящи 
за интервюиране. 

Адаптирайте примерното съобщение за медиите 
от уебсайта с информация за Вашето събитие. 

Включете Вашето име и 
данни за контакт, за да 
можете да отговаряте на 
въпроси.

Посрещнете журналистите 
в самия ден и ги 
представете на хората, 
които евентуално биха 
искали да интервюират.

Добавете интересни и подходящи местни истории и информация. 

Споделяйте снимки, видеоклипове, цитати и 
инфографики, които могат да бъдат публикувани, 
като се уверите, че спазвате изискванията за 
авторски права/защита на данните. 

Изпратете по имейл 
прессъобщението и 
снимки до медиите, 
с чиито контакти 
разполагате.

След това потвърдете получаването по 
телефона от най-важните медии. 

Решете към кои медии да се обърнете. 

Съвет

Не се отказвайте!
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Най-ефективният начин за информиране на медиите е като им изпратите 
прессъобщение. Можете да използвате за основа шаблона, достъпен на 
уебсайта. Изберете шаблон на желания език и попълнете информацията за 
Вашето събитие/дейност и всякаква информация, специфична за Вашия регион, 
която счетете за важна. Повечето медийни организации предпочитат да 
получават прессъобщения под формата на текст в имейла, а не като прикачен 
файл, така че копирайте и поставете прессъобщението в имейла.

Стремете се да избягвате жаргона и специализираната терминология и 
обяснявайте съкращенията. 

Изпратете снимка, която журналистите могат да използват (включвайте 
само снимки, които могат да бъдат публикувани, без да се нарушават 
авторски права или правата за защита на личните данни).

Използвайте кратки изречения и динамичен език. 

Съвети

ИЗГОТВЯНЕ НА ПРЕССЪОБЩЕНИЕ

Включете данните си за контакт за евентуални въпроси.

Включете важната информация на първо място. Винаги се опитвайте 
да отговорите на въпросите „какво, кой, кога, къде и защо“. 

Включвайте цитати и данни. 
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Целта на прессъобщението Ви е да предостави на журналистите подходяща и 
интересна информация, както и материали, които те да могат да публикуват – 
например снимки, видеоклипове, истории за успех, цитати, инфографики, факти 
и данни.

Визуални елементи на кампанията за Европейската 
седмица на професионалните умения
Трябва да се добавят към всички прессъобщения, за да се 
покаже, че събитието Ви е част от Седмицата. Намират се в 
раздела Ресурси на уебсайта.

Снимки от събития/дейности
Снимки от предишни Ваши събития/дейности са идеални 
за включване в прессъобщенията. Уверете се, че хората на 
събитията/дейностите Ви са дали разрешение да бъдат 
снимани и са запознати с това как може да се използват 
снимките. Това е законово изискване. Можете да направите 
това, като добавите изречение към поканата или билетите, 
или като поставите плакати на мястото на събитието, които 
разясняват това. Уважавайте факта, че хората имат право 
да не искат те или децата им да бъдат снимани. За снимки 
на отделни лица ще е необходимо те да подпишат формуляр 
за съгласие за публикуване, затова е най-добре да се 
фокусите върху групови снимки, където отделните лица не са 
различими.

Снимки от публичното пространство
Ако използвате изображения от интернет, не забравяйте 
изискванията за авторско право. Можете да изберете 
изображения от публичното пространство от сайтове 
като Pixabay и Unsplash, тъй като техните лицензионни 
ограничения са лесни за спазване.

ПУБЛИКУВАНЕ НА ВАШЕТО 
ПРЕССЪОБЩЕНИЕ

https://ec.europa.eu/social/vocational-skills-week/resources_bg
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Видеоклипове
Включете линк към видеоклиповете на Седмицата. Можете 
да ги намерите в раздела Ресурси на уебсайта. Някои от 
тях имат субтитри на всички езици на ЕС. Видеоклиповете 
привличат вниманието на хората и могат да се използват 
от телевизионни канали и онлайн версиите на местните и 
национални издания.

Вдъхновяващи истории
Изберете истории от библиотеката Share Your Story 
(„Споделете своята история“) на уебсайта и адаптирайте 
съдържанието от уебсайта на Седмицата, така че да показва 
важността на ПОО, Седмицата и събитието Ви.

Цитати
Включете цитат във Вашето прессъобщение. Той може 
да бъде от лектори на събитието, експерти от Вашата 
организация, както и отзиви от обучаващи се.

Факти и данни за ПОО
Могат да бъдат регионални, специфични за държавата или за 
целия ЕС, но колкото „по-местни“ са, толкова по-актуални ще 
бъдат за Вашата аудитория.

ПУБЛИКУВАНЕ НА ВАШЕТО 
ПРЕССЪОБЩЕНИЕ

https://ec.europa.eu/social/vocational-skills-week/resources_bg
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Възможно е Вашата организация да има достъп до интересни и важни данни. 
Като алтернатива съществуват редица европейски източници за специфични 
за отделните държави факти и данни, от които можете да се възползвате. Не 
забравяйте винаги да посочвате източника.

• 9,2 % от населението на Европа, на възраст между 25 и 64 години, участва в 
обучение за възрастни (2020 г.). Източник: Евростат — Статистика на обучението 
за възрастни

• 60 % от завършилите ПОО намират първото си трайно работно място до 
един месец след завършване на обучението си (80 % — след шест месеца) 
(2018 г.). Източник: Кратко ръководство за дейностите на ЕС по отношение на 
професионалното образование и обучение, стр. 11

• Пандемията от COVID-19 засили съществуващия недостиг на цифрови умения, 
а се пораждат и нови неравенства. Източник: Европейска програма за умения 
за постигане на устойчива конкурентоспособност, социална справедливост и 
издръжливост, стр. 1

Статистиката на ниво ЕС може да осигури интересно сравнение и 
Евростат е добър източник за такива данни. Ето някои примери:

Можете също така да се свържете с националните агенции за ПОО и министерството, отговорно 
за образованието или трудовата заетост във Вашата държава или регион, тъй като е възможно 
те да разполагат с доклади относно ПОО, които можете да използвате.

ИЗТОЧНИЦИ НА ФАКТИ И ДАННИ

Обзор на образованието и обучението: доклади по държави, информационни 
документи и инфографики (ГД „Образование, младеж, спорт и култура“)

ПОО в Европа, доклади по държава (Cedefop)

Световна база данни за ТПОО – профили на държавите (UNEVOC и ЮНЕСКО).

Образователна база данни UOE (ЮНЕСКО, ОИСР и Евростат)

Статистика за професионалното образование и обучение (Евростат)

Статистика за обучение на възрастни (Евростат)

https://ec.europa.eu/eurostat/statistics-explained/index.php?title=Adult_learning_statistics
https://ec.europa.eu/eurostat/statistics-explained/index.php?title=Adult_learning_statistics
https://www.mentor4wbl.eu/uploads/1/2/4/6/124668488/vet_general_brochure_en_v02_digital.pdf
https://www.mentor4wbl.eu/uploads/1/2/4/6/124668488/vet_general_brochure_en_v02_digital.pdf
https://ec.europa.eu/transparency/documents-register/detail?ref=COM(2020)274&lang=bg
https://ec.europa.eu/transparency/documents-register/detail?ref=COM(2020)274&lang=bg
https://ec.europa.eu/transparency/documents-register/detail?ref=COM(2020)274&lang=bg
https://ec.europa.eu/info/departments/education-youth-sport-and-culture_bg
https://www.cedefop.europa.eu/bg/projects/vet-europe/vet-in-europe-country-reports
https://unevoc.unesco.org/home/TVET%20Country%20Profiles
https://ec.europa.eu/eurostat/statistics-explained/index.php?title=UNESCO_OECD_Eurostat_(UOE)_joint_data_collection_%E2%80%93_methodology
https://ec.europa.eu/eurostat/web/education-and-training/data
https://ec.europa.eu/eurostat/statistics-explained/index.php/Adult_learning_statistics
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РАЗПРОСТРАНЕНИЕ НА 
ПРЕССЪОБЩЕНИЕ
За местни медии и ежедневници — изпратете го около две седмици преди 
събитието. Добра идея е също така да изпратите и напомняне един-два дни 
преди събитието. За специализирани издания и списания — изпратете 
съобщението за медиите по-рано, тъй като редакторският им календар може да 
е ангажиран за дълго време напред.

• Предоставете на журналиста основна информация за организацията 
си и Европейската седмица на професионалните умения. Информация за 
Седмицата, нейния произход и теми можете да намерите на уебсайта. 

• Решете предварително какво искате да кажете. Можете да си 
подготвите записки, които ще Ви помогнат. 

• Фокусирайте се върху ключовите послания, които искате да 
изложите, и първо представете главните точки. 

• Бъдете кратки и използвайте примери и лични разкази, за да 
направите впечатление с история си. 

Установяването на добри отношения с журналистите може да е от полза 
за бъдещото отразяване на събитията. В допълнение към изпращането на 
съобщението за медиите можете да им се обадите по телефона и да ги 
поканите да отразят събитието Ви. Не забравяйте да попитате дали имат 
някакви конкретни изисквания или интереси. Изпратете им напомняне преди 
събитието. Не се отказвайте!  

Интервютата могат да се провеждат както лице в лице по време на събитието/
дейността, така и по телефона или по имейл. Ако получите запитване за интервю:

Създаване на връзки с журналистите

Провеждане на успешни интервюта

Можете също да публикувате съобщението си за медиите в уебсайта на 
организацията си и да го споделите в LinkedIn, Facebook и Twitter. 
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ПОЛЕЗНИ ИНСТРУМЕНТИ НА 
УЕБСАЙТА

   Шаблон за прессъобщение за Европейската седмица на професионалните умения

Предлага се на всички национални езици на ЕС, готов адаптиране и изпращане. 

   Библиотеката Share Your Story

Пълна с интересни истории за успех. Чувствайте се свободни да споделите и своята! 

   Визуални материали за кампанията

Покажете, че снимките и историите Ви са част от Седмицата.

• Оставете данните си за контакт в случай че журналистът иска да 
провери отново някоя информация. 

• Уверете се, че журналистът е разбрал, ако сте дали информация, 
която не искате да се цитира пряко.

• Добре е да уредите интервюто да бъде с друг, например лектор 
на събитието Ви или с човек, който може да свидетелства за Вас. 
В такъв случай трябва да решите кой ще бъде най-подходящият 
човек за интервюто. Уговорете с него/нея дали ще иска да бъде 
интервюиран/а от пресата и го/я инструктирайте накратко за 
ключовите Ви послания. След което уговорете подходящ час за среща 
или разговор с журналиста.

!

https://ec.europa.eu/social/vocational-skills-week/select-language?destination=/node/754
https://ec.europa.eu/social/vocational-skills-week/vet-stories_bg
https://ec.europa.eu/social/vocational-skills-week/resources_en
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   Как мога да направя историята си по-атрактивна?
Журналистите харесват истории от реалния живот. Личните истории, цитатите и 
цифрите ще отличи Вашето прессъобщение.

   Предоставя ли Европейската комисия данни за контакт на медиите?
Не. Тъй като Седмицата и съответната кампания се провеждат в различните 
държави — членки на ЕС, ЕИП и държавите кандидатки, това не е възможно. 
Въпреки това този наръчник Ви предоставя съвети как да създадете база данни 
за медиите и как да изградите връзки с журналисти.

   Имам допълнителни въпроси. С кого мога да се свържа?
Можете да ни изпратите имейл на адрес Vocational2022@actionprgroup.com 

Също така можете да се свържете с нас чрез социалните мрежи на посочените 
по-долу акаунти. Не забравяйте да използвате хаштаговете на кампанията!

ЧЕСТО ЗАДАВАНИ ВЪПРОСИ

ВРЪЗКА С НАС

@EU_Social

@EuropeanYouthEU

#EUVocationalSkills 

#DiscoverYourTalent 

@SocialEurope

@EuropeanYouthEU

EU Vocational Skills Week Group

С радост ще отговорим на всичките Ви въпроси относно Вашите дейности, 
свързани с медиите.  

   Имейл: Vocational2022@actionprgroup.com 

   

   Телефон: +357 22 818884                 Уебсайт: ec.europa.eu/social/
             vocational-skills-week

http://Vocational2022%40actionprgroup.com%20
https://twitter.com/eu_social
https://twitter.com/europeanyoutheu
https://www.facebook.com/socialeurope/
https://twitter.com/europeanyoutheu
https://www.facebook.com/groups/2300182653633482
http://ec.europa.eu/social/vocational-skills-week
http://ec.europa.eu/social/vocational-skills-week
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