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(?)  ACERCA DE LA GUIA PARA LAS
RELACIONES CON LOS MEDIOS
DE COMUNICACION

Si estas interesado/a en formar parte de la Semana Europea de la Formacion
Profesional 2022 (la «<Semana») y deseas promocionar tus eventos y actividades a
través de los medios de comunicacién, has dado con la guia adecuada. Te orientara
acerca de los diferentes canales de comunicacién a los que puedes recurrir para
concienciar sobre la Semana e, igualmente, acerca de las ventajas que aportan la
educacién y formacion profesionales (EFP) en toda Europa. Esta guia incluye:

CONSEJOS SOBRE
COMO TRATAR
CON LOS
MEDIOS DE
COMUNICACION
Y COMO HACER
QUE TU HISTORIA
DESTAQUE

UNA GUIA PARA
SABER COMO
PREPARAR UN

COMUNICADO DE
PRENSA'Y UNA
PLANTILLA PARA
QUE LA ADAPTES
Y ENVIES

FUENTES CON
HECHOS Y
CIFRAS

CONSEJOS PARA
SABER COMO
ORGANIZAR
ENTREVISTAS
CON LOS
MEDIOS DE
COMUNICACION

Para conocer los mensajes clave sobre la campafia de la Semana Europea de la
Formacion Profesional, consulta el documento sobre Mensajes Clave en la seccion
de recursos de la pagina web.

Tras el gran éxito de las primeras cinco Semanas Europeas de la Formacion
Profesional, la Comision Europea esta organizando la sexta edicion para sequir
concienciando sobre la EFP. La sexta edicion de la Semana sera un evento en linea
debido a las medidas de seguridad que exige la COVID-19. Tendra lugar entre el 16
y el 20 de mayo de 2022 en Bruselas y, de manera simultanea, en linea. Ademas,
se organizaran a lo largo del afio y en toda Europa cientos de eventos y actividades
sobre la EFP asociados a la Semana.
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(?)  ¢EN QUE CONSISTE LA SEMANA
EUROPEA DE LA FORMACION
PROFESIONAL?

La Semana y la campafia de comunicacion correspondiente a la misma congregaran
a alumnos, proveedores de educacion y formacion, organizaciones de la sociedad
civil, autoridades publicas, organizaciones empresariales y publico en general para
mejorar la imagen de la EFP en toda Europa. El lema de la campafia es jDescubre tu
talento!

La Semana, que en 2022 coincide con el Afio Europeo de la Juventud, tiene

por objeto mostrar el amplio abanico de oportunidades que la EFP brinda a los
jévenes y los adultos, asi como su valiosa contribucion a la economia y el trabajo y
las capacidades del futuro. El tema de este afio es «EFP para la Transicion Verde»,
en consonancia con la visién de la Comision Europea de alcanzar la neutralidad
climatica de aqui a 2050, tal como establece el Pacto Verde Europeo.

La Semana coloca las capacidades en el epicentro de la transicion verde. ;Qué
nuevas capacidades necesitaremos para prosperar en un entorno que protege
los valiosos recursos de nuestro planeta? ;Como contribuye la EFP a la transicion
sostenible para todos?

Debido a la pandemia de coronavirus que estamos viviendo, todas las formas de
educacion y formacidn se han visto gravemente alteradas. Esta situacion representa
una oportunidad para aportar un nuevo enfoque a la EFP que la haga mas moderna,
atractiva, flexible y adaptada a la era digital y a la transicion verde. La Comisidn
Europea ha puesto en marcha una ambiciosa agenda que vertebrara los esfuerzos
de recuperacion tras la COVID-19 en el area de las politicas sociales y de empleo,
centradas en las capacidades y la EFP. La Recomendacion del Consejo sobre la EFP
para la competitividad sostenible, la equidad social y la resiliencia, adoptada en
2020, tiene por objeto asegurar que la EFP aporta a los trabajadores las capacidades
necesarias para la recuperacion, asi como para las transiciones verde y digital.
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;POR QUE CONTAR A LOS MEDIOS
TU IMPLICACION EN LA SEMANA
EUROPEA DE LA FORMACION
PROFESIONAL?

Debido a la pandemia de coronavirus, podrias plantearte organizar eventos digitales
como complemento de las actividades presenciales. Puede tratarse de seminarios
web, campafias de prensa digital, ferias de empleo en linea, eventos de Facebook
Live e Instagram Live o cualquier otro tipo de reunion en linea. Elijas el formato
que elijas, la cobertura de los medios de comunicacion servira para promocionar
tu actividad y mostrar su encaje en la Semana. Asi conseguiras que tu evento o
actividad llegue a mas gente y aumente la participacion. A su vez, la cobertura de
medios puede aumentar la popularidad de tu organizacién mas alla de las redes
existentes y difundir el mensaje del evento o actividad y la Semana a los cuatro
vientos. Esto contribuira a aumentar el grado de concienciacién sobre la EFP y
mejorar su imagen.

iA QUIEN LE PUEDE INTERESAR LA
SEMANA Y MI EVENTO O ACTIVIDAD?

Los tipos de medios de comunicacién que podrian estar interesados en la Semana
son los siguientes:

Periodicos locales

Puedes dirigirte a los periddicos locales antes de la celebracion
de tu evento para animar a la gente a participar en él. Resultaria
positivo que apareciese en los medios un comunicado de
prensa aproximadamente dos semanas antes del evento y

un recordatorio unos pocos dias antes. No te desanimes si
recibes pocas o ninguna respuesta. Los periodistas suelen estar
demasiado ocupados para responder a todos los mensajes de
correo electrénico que reciben cada dia. Por eso es importante
enviar un correo electrénico de confirmacion tres o cuatro dias
laborales después del mensaje inicial. También puedes llamar
por teléfono a la prensa local que quieras que escriba sobre tu
evento o actividad, para ayudar a atraer la atencion.
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iA QUIEN LE PUEDE INTERESAR LA
SEMANA Y MI EVENTO O ACTIVIDAD?

Listados de eventos o actividades
Las guias o listas de eventos o actividades locales son un medio

excelente para promover la participacién en tu evento, ya que a
la gente le suele gustar informarse sobre eventos o actividades
que van a tener lugar en su zona. Cada pagina web o publicacion
establece sus propios requisitos, de manera que tendrds que
indagar para encontrar listados en tu area y saber como
presentar tu evento o actividad.

Periodicos nacionales

Puede que los periddicos de tirada nacional tengan interés en
conocer la Semana y las actividades que se celebran. Facilitar
hechos y cifras que sean pertinentes para el gran publico, o bien
citas y oportunidades de entrevista, puede contribuir a estar en
el punto de mira de dichas publicaciones. Envia un comunicado
de prensa y un mensaje de correo electronico de confirmacion,
como en el caso de los periddicos locales.

Publicaciones especializadas

También a las publicaciones especializadas (sobre empleo y
educacion, politica social o asuntos europeos) puede interesarles
recibir informacion sobre la Semana. En ese caso, deberias
acercarte a estas a la mayor brevedad, ya que su calendario
editorial puede coparse de antemano. La informacion que les
aportes podra ser mas técnica. Les interesara especialmente
cubrirlo si los pones en contacto con un experto o con alguien
que dé su testimonio sobre las ventajas de una EFP de calidad.
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RELACIONES CON LOS MEDIOS
DE COMUNICACION

Esta es una sencilla lista de control que puedes sequir para captar su interés.
Despueés, se proporcionan unos consejos mas en profundidad.

E@ /Decide en qué medios quieres centrarte. @) /iNo te rindas! @

Incluye tu nombre y
datos de contacto para

que puedas responder
Adapta la plantilla de comunicado de prensa qu? a sus preguntas.

Afade informacién y noticias locales interesantes
y pertinentes &

hallaras en la pagina web afiadiendo informacién
sobre tu evento.

Recibe a los periodistas el

, , _ ) ) dia del evento o actividad
Comparte fotografias, videos, citas e infografias que y preséntalos a gente que

puec!ap publicarse y g'segurate de que cumplen con los puedan querer entrevistar.
requisitos de proteccion de derechos de autor y datos

Envia por correo
electrénico el comunicado
de prensa y las fotografias
a los contactos de los
medios de comunicacion.

/Reﬂexiona sobre a quién se podria entrevistar.>

6ealiza un seguimiento de los principales medios &
de comunicacion a través de llamadas telefénicas.

Selecciona a qué medios dirigirte

El primer paso consiste en determinar qué medios tienen presencia en tu zona. Puedes
recabar los datos de contacto de los periodistas que cubren los eventos locales, temas
ligados al empleo y la educacion, asuntos europeos o cuestiones de politica social.
Para ello, puedes visitar su pagina web o llamar a las redacciones de los medios de
comunicacion. Asimismo, puedes enterarte del procedimiento necesario para que tu
evento o actividad se incluya en los directorios de eventos mencionados.

Una buena lista de contactos constituye la primera piedra para una cobertura
fructifera de los medios de comunicacion. Inscribir tu evento o actividad en los
directorios de eventos te reportara una mayor visibilidad.

818884 — ec.europa.eu/social/vocational-skills-week 6
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ELABORACION DE UN COMUNICADO
DE PRENSA

La mejor manera de suministrar informacion a los medios es remitirles un comunicado
de prensa. Puedes usar la plantilla disponible en la pagina web como modelo. Elige
una plantilla en el idioma que necesites y rellena la informacion sobre tu evento o
actividad y cualquier informacion especifica de la regidn que te parezca relevante.

La mayor parte de las organizaciones de medios de comunicacion prefieren recibir
comunicados de prensa en el cuerpo del mensaje de correo electrdnico, en vez de

un documento adjunto. Asi pues, copia y pega el comunicado de prensa en un correo
electrénico antes de remitirlo.

il corscos

Aporta en primer lugar la informacion que sea importante. Intenta B
responder siempre a las preguntas qué, quién, cuando, dénde y por qué.

( Utiliza frases cortas y un lenguaje ameno. >

Evita usar jerga y lenguaje especializado y explica las abreviaturas. )

/Incluye citas y cifras. )

énvia una foto que los periodistas puedan usar (incluye solo fotografias que
pueden publicar respetando los derechos de autor o de datos personales).

Incluye tus datos de contacto por si necesitan mas informacion. @)
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& CREA TU COMUNICADO DE PRENSA

El cometido de tu comunicado de prensa es proporcionar informaciéon novedosa

y pertinente a los profesionales del periodismo, ademas de cualquier material
adicional que estos puedan publicar: fotos, videos, casos de éxito, citas, infografias,
hechos vy cifras.

Contenido visual de la campaiia de la Semana Europea de
la Formacion Profesional

Debes incluirlo en todos los comunicados de prensa para

poner de relieve que tu evento forma parte de la Semana. Los
elementos visuales estan disponibles en la seccion de recursos
de la pagina web.

—— Fotos del evento o actividad

E Las fotos de tus eventos o actividades anteriores son un

material ideal para incluirlo en los comunicados de prensa. Por
consiguiente, una buena practica es asegurarse siempre de que
las personas que acuden a tu evento saben que estan siendo
fotografiadas y entienden como se van a utilizar dichas imagenes.
Es una obligacién legal. Puedes hacerlo con solo afiadir una

frase en las invitaciones o entradas, o colocando carteles en el
evento que lo expliquen el dia de su celebracién. Es importante
respetar que la gente no desee que ellos mismos o sus hijos sean
fotografiados. Para las imagenes que muestren a personas de
manera individual, necesitaras que estas firmen un formulario de
autorizacion, por lo que podria ser mejor centrarse en fotografiar a
grupos en los que no sea posible identificar a las personas.

Fotos de dominio publico

Si utilizas fotos de Internet, presta atencién a los requisitos de
derechos de autor. Para estar seguro, puedes optar por imagenes
de dominio publico que puedes encontrar en sitios como Pixabay
y Unsplash, ya que las restricciones de uso de sus licencias son
muy faciles de cumplir.
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& CREA TU COMUNICADO DE PRENSA

Videos

Incluye un enlace a los videos de la Semana. Se encuentran

en la seccién de recursos de la pagina web. Algunos tienen
subtitulos en todos los idiomas de la UE. Los videos son una
manera estupenda de atraer el interés de la gente y los canales
de television y las ediciones en linea de publicaciones locales y
nacionales pueden utilizarlos.

Historias motivadoras

Selecciona historias de la biblioteca Share Your Story (Comparte tu
historia) de la pagina web de la Semana y adapta sus contenidos
para demostrar la importancia de la EFP, la Semana y tu evento o
actividad.

Citas

Incluye una cita en tu comunicado de prensa. Los autores
pueden ser los ponentes de tu evento, expertos de tu
organizacion o bien testimonios de los estudiantes.

Hechos y cifras sobre la EFP
Pueden ser regionales, especificos de un pais o de la UE, pero
cuanto mas «locales» sean, mas interesaran a tu publico.

GIOIC
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FUENTES DE HECHOS Y CIFRAS

Cabe la posibilidad de que tu organizacion tenga acceso a datos destacados y de
interés. De no ser asi, existen algunas fuentes europeas de hechos y cifras de paises
determinados que quiza te resulten utiles. No te olvides de citar la fuente siempre.

Monitor de la Educacion y la Formacion: informes por pais, fichas
informativas e infografia (DG EAC)

Informes nacionales de la EFP en Europa (Cedefop).

Base de datos mundial de EFTP - Perfiles de paises (UNEVOC y UNESCO)
Base de datos de educacion UOE (UNESCO/OCDE/Eurostat).

Estadisticas de educacion y formacién profesional (Eurostat).

Estadisticas sobre aprendizaje de adultos

Asimismo, puedes ojear las paginas de las agencias nacionales de EFP, asi como del Ministerio de
Educacién o de Trabajo de tu pais o region, pues, posiblemente, dispongan de informes nacionales en
el ambito de la educacion y formacion profesional que puedas utilizar.

Las estadisticas de la UE pueden aportar una comparacion interesante y
Eurostat es una buena fuente de dichos datos. He aqui algunos ejemplos:

« EL 9,2 % de la poblacion europea de entre 25 y 64 afios participa en actividades
de aprendizaje de adultos (2020). Fuente: Eurostat — Estadisticas sobre aprendizaje
de adultos

« EL 60 9% de los graduados de EFP encuentran su primer trabajo de larga duracion
tan solo un mes después de terminar sus estudios (el 80 %, en un plazo de seis
meses) (2018). Fuente: Breve guia sobre las acciones de la UE en materia de
educacion y formacion profesionales pag. 11

* La pandemia de COVID-19 ha acentuado la brecha digital existente y estan
apareciendo nuevas desigualdades. Fuente: Agenda de Capacidades Europea para la
competitividad sostenible, la equidad social y la resiliencia, pag. 1
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DISTRIBUIR EL COMUNICADO
DE PRENSA

En el caso de los medios de comunicacién locales y la prensa diaria, envia
el comunicado unas dos semanas antes del evento. Ademas, se aconseja enviar
un recordatorio uno o dos dias antes del evento. En cuanto a las publicaciones y
revistas especializadas, debes enviar el comunicado de prensa antes, ya que su
calendario editorial puede comenzar a llenarse.

También puedes publicar el comunicado de prensa en la pagina web de tu organizacion
y compartirlo en LinkedIn, Facebook y Twitter.

Forjar relaciones con la prensa

Trabar una buena relacion con la prensa puede allanar el camino hacia la consecucion
de cobertura. Ademas de enviar el comunicado de prensa, puedes llamar por teléfono
para invitarles a cubrir tu evento. No olvides preguntarles si tienen requisitos o
intereses especificos. Enviales un recordatorio antes del evento. jNo te rindas!

Realizar entrevistas con éxito

Las entrevistas pueden concederse de manera presencial durante el evento o
actividad, por teléfono o por correo electrdnico. Si te solicitan una entrevista:

« Entrega al periodista informacion sobre los antecedentes de tu
organizacion y la Semana Europea de la Formacion Profesional. La
informacion sobre la Semana, su marco contextual y los temas se pueden
consultar en la pagina web.

» Determina de antemano qué quieres relatar. Toma notas para ayudarte.

» Céntrate en los mensajes clave que quieres comunicar y, primeramente,
expon los puntos principales.

« Sé conciso/a e ilustra la historia con ejemplos y anécdotas personales
para hacerla sobresalir.

OO @
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« Deja tus datos de contacto por si el reportero necesita verificar
cualquier informacion.

« Si les has dado informacién que no quieres que citen directamente,
asegurate de que lo entienden.

» También puedes concertar la entrevista con otra persona, como un
orador de tu evento o alguien que pueda aportar un testimonio. En

ese caso, deberas estipular quién es la persona mas propicia para la
entrevista. Asegurate de que la persona en cuestién no tenga problemas
con que la prensa se ponga en contacto con ella y hazle un resumen
sobre los mensajes clave. Luego, fija el momento para el encuentro o la
llamada del periodista.

OICN0

. @ @@ @ @ @ @O

HERRAMIENTAS UTILES EN LA
PAGINA WEB

Plantilla del comunicado de prensa de la Semana Europea de la Formacidn Profesional

Disponible en todos los idiomas de la UE, lista para que la adaptes y envies.

Biblioteca Share Your Stor

Esta llena de interesantes historias de éxito. jAfiade la tuya si te apetece!

Elementos visuales de la campafia

Muestra que tus fotos e historias forman parte de la Semana.

— T.: +357 22 818884 — ec.europa.eu/social/vocational-skills-week
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PREGUNTAS MAS FRECUENTES

¢Como puedo hacer que mi historia sea mas atractiva?

A los periodistas les gustan las historias cercanas. Las historias personales, las citas
y las cifras haran que tu comunicado de prensa destaque.

éLa Comision Europea proporciona datos de contacto de los medios de comunicacion?

No, no es posible, dado que la Semana y la campafia de divulgacion tienen lugar en todos
los Estados miembros de la UE, el EEE y los paises candidatos. En cambio, esta guia ofrece
asesoramiento sobre la creacion de una base de datos de medios e incluye sugerencias
referentes a la consolidacion de relaciones con los periodistas.

Tengo mas preguntas. ;Con quién puedo ponerme en contacto?

Puedes escribir un mensaje de correo electrénico a Vocational2022®@actionprgroup.com

También puedes ponerte en contacto con nosotros a través de los medios sociales,
escribiendo a las siguientes cuentas. jNo olvides utilizar las etiquetas de la campafia!

@ ®@EU_Social @ @SocialEurope

@EuropeanYouthEU @EuropeanYouthEU
L#EUVocationalSkills ) EU Vocational Skills Week Grou
k#DiscoverYourTalent)

. =80 @ @ @ @ @ @ @ @ @ @ @ @ @

CONTACTO

Estamos encantados de responder a cualquier pregunta que desees formular sobre las
actividades asociadas a las relaciones con los medios de comunicacion.

Direccion de correo electrdnico: Vocational2022®@actionprgroup.com

@ Teléfono: +357 22 818884 @ Pagina web: ec.europa.eu/social/
vocational-skills-week
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