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ACERCA DE LA GUÍA PARA LAS 
RELACIONES CON LOS MEDIOS 
DE COMUNICACIÓN
Si estás interesado/a en formar parte de la Semana Europea de la Formación 
Profesional 2022 (la «Semana») y deseas promocionar tus eventos y actividades a 
través de los medios de comunicación, has dado con la guía adecuada. Te orientará 
acerca de los diferentes canales de comunicación a los que puedes recurrir para 
concienciar sobre la Semana e, igualmente, acerca de las ventajas que aportan la 
educación y formación profesionales (EFP) en toda Europa. Esta guía incluye:

Para conocer los mensajes clave sobre la campaña de la Semana Europea de la 
Formación Profesional, consulta el documento sobre Mensajes Clave en la sección 
de recursos de la página web.

Tras el gran éxito de las primeras cinco Semanas Europeas de la Formación 
Profesional, la Comisión Europea está organizando la sexta edición para seguir 
concienciando sobre la EFP. La sexta edición de la Semana será un evento en línea 
debido a las medidas de seguridad que exige la COVID-19. Tendrá lugar entre el 16 
y el 20 de mayo de 2022 en Bruselas y, de manera simultánea, en línea. Además, 
se organizarán a lo largo del año y en toda Europa cientos de eventos y actividades 
sobre la EFP asociados a la Semana. 

?

CONSEJOS SOBRE
CÓMO TRATAR 

CON LOS 
MEDIOS DE 

COMUNICACIÓN 
Y CÓMO HACER 

QUE TU HISTORIA 
DESTAQUE

UNA GUÍA PARA 
SABER CÓMO 
PREPARAR UN 

COMUNICADO DE 
PRENSA Y UNA 

PLANTILLA PARA 
QUE LA ADAPTES 

Y ENVÍES

CONSEJOS PARA
SABER CÓMO 
ORGANIZAR

ENTREVISTAS
CON LOS 

MEDIOS DE 
COMUNICACIÓN

FUENTES CON
HECHOS Y

CIFRAS

https://ec.europa.eu/social/vocational-skills-week/resources_es
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¿EN QUÉ CONSISTE LA SEMANA 
EUROPEA DE LA FORMACIÓN 
PROFESIONAL?
La Semana y la campaña de comunicación correspondiente a la misma congregarán 
a alumnos, proveedores de educación y formación, organizaciones de la sociedad 
civil, autoridades públicas, organizaciones empresariales y público en general para 
mejorar la imagen de la EFP en toda Europa. El lema de la campaña es ¡Descubre tu 
talento!

La Semana, que en 2022 coincide con el Año Europeo de la Juventud, tiene 
por objeto mostrar el amplio abanico de oportunidades que la EFP brinda a los 
jóvenes y los adultos, así como su valiosa contribución a la economía y el trabajo y 
las capacidades del futuro. El tema de este año es «EFP para la Transición Verde», 
en consonancia con la visión de la Comisión Europea de alcanzar la neutralidad 
climática de aquí a 2050, tal como establece el Pacto Verde Europeo.

La Semana coloca las capacidades en el epicentro de la transición verde. ¿Qué 
nuevas capacidades necesitaremos para prosperar en un entorno que protege 
los valiosos recursos de nuestro planeta? ¿Cómo contribuye la EFP a la transición 
sostenible para todos?

?

Debido a la pandemia de coronavirus que estamos viviendo, todas las formas de 
educación y formación se han visto gravemente alteradas. Esta situación representa 
una oportunidad para aportar un nuevo enfoque a la EFP que la haga más moderna, 
atractiva, flexible y adaptada a la era digital y a la transición verde. La Comisión 
Europea ha puesto en marcha una ambiciosa agenda que vertebrará los esfuerzos 
de recuperación tras la COVID-19 en el área de las políticas sociales y de empleo, 
centradas en las capacidades y la EFP. La Recomendación del Consejo sobre la EFP 
para la competitividad sostenible, la equidad social y la resiliencia, adoptada en 
2020, tiene por objeto asegurar que la EFP aporta a los trabajadores las capacidades 
necesarias para la recuperación, así como para las transiciones verde y digital.

https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/?uri=CELEX%3A32020H1202%2801%29
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¿A QUIÉN LE PUEDE INTERESAR LA 
SEMANA Y MI EVENTO O ACTIVIDAD?

Periódicos locales

?

Los tipos de medios de comunicación que podrían estar interesados en la Semana 
son los siguientes:

Puedes dirigirte a los periódicos locales antes de la celebración 
de tu evento para animar a la gente a participar en él. Resultaría 
positivo que apareciese en los medios un comunicado de 
prensa aproximadamente dos semanas antes del evento y 
un recordatorio unos pocos días antes. No te desanimes si 
recibes pocas o ninguna respuesta. Los periodistas suelen estar 
demasiado ocupados para responder a todos los mensajes de 
correo electrónico que reciben cada día. Por eso es importante 
enviar un correo electrónico de confirmación tres o cuatro días 
laborales después del mensaje inicial. También puedes llamar 
por teléfono a la prensa local que quieras que escriba sobre tu 
evento o actividad, para ayudar a atraer la atención.

¿POR QUÉ CONTAR A LOS MEDIOS 
TU IMPLICACIÓN EN LA SEMANA 
EUROPEA DE LA FORMACIÓN 
PROFESIONAL?
Debido a la pandemia de coronavirus, podrías plantearte organizar eventos digitales 
como complemento de las actividades presenciales. Puede tratarse de seminarios 
web, campañas de prensa digital, ferias de empleo en línea, eventos de Facebook 
Live e Instagram Live o cualquier otro tipo de reunión en línea. Elijas el formato 
que elijas, la cobertura de los medios de comunicación servirá para promocionar 
tu actividad y mostrar su encaje en la Semana. Así conseguirás que tu evento o 
actividad llegue a más gente y aumente la participación. A su vez, la cobertura de 
medios puede aumentar la popularidad de tu organización más allá de las redes 
existentes y difundir el mensaje del evento o actividad y la Semana a los cuatro 
vientos. Esto contribuirá a aumentar el grado de concienciación sobre la EFP y 
mejorar su imagen.
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Puede que los periódicos de tirada nacional tengan interés en 
conocer la Semana y las actividades que se celebran. Facilitar 
hechos y cifras que sean pertinentes para el gran público, o bien 
citas y oportunidades de entrevista, puede contribuir a estar en 
el punto de mira de dichas publicaciones. Envía un comunicado 
de prensa y un mensaje de correo electrónico de confirmación, 
como en el caso de los periódicos locales. 

También a las publicaciones especializadas (sobre empleo y 
educación, política social o asuntos europeos) puede interesarles 
recibir información sobre la Semana. En ese caso, deberías 
acercarte a estas a la mayor brevedad, ya que su calendario 
editorial puede coparse de antemano. La información que les 
aportes podrá ser más técnica. Les interesará especialmente 
cubrirlo si los pones en contacto con un experto o con alguien 
que dé su testimonio sobre las ventajas de una EFP de calidad.

Periódicos nacionales

Publicaciones especializadas

¿A QUIÉN LE PUEDE INTERESAR LA 
SEMANA Y MI EVENTO O ACTIVIDAD?

?

Listados de eventos o actividades
Las guías o listas de eventos o actividades locales son un medio 
excelente para promover la participación en tu evento, ya que a 
la gente le suele gustar informarse sobre eventos o actividades 
que van a tener lugar en su zona. Cada página web o publicación 
establece sus propios requisitos, de manera que tendrás que 
indagar para encontrar listados en tu área y saber cómo 
presentar tu evento o actividad.
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RELACIONES CON LOS MEDIOS 
DE COMUNICACIÓN
Esta es una sencilla lista de control que puedes seguir para captar su interés. 
Después, se proporcionan unos consejos más en profundidad.

Selecciona a qué medios dirigirte

El primer paso consiste en determinar qué medios tienen presencia en tu zona. Puedes 
recabar los datos de contacto de los periodistas que cubren los eventos locales, temas 
ligados al empleo y la educación, asuntos europeos o cuestiones de política social. 
Para ello, puedes visitar su página web o llamar a las redacciones de los medios de 
comunicación. Asimismo, puedes enterarte del procedimiento necesario para que tu 
evento o actividad se incluya en los directorios de eventos mencionados.

Una buena lista de contactos constituye la primera piedra para una cobertura 
fructífera de los medios de comunicación. Inscribir tu evento o actividad en los 
directorios de eventos te reportará una mayor visibilidad.

Reflexiona sobre a quién se podría entrevistar. 

Adapta la plantilla de comunicado de prensa que 
hallarás en la página web añadiendo información 
sobre tu evento. 

Incluye tu nombre y 
datos de contacto para 
que puedas responder 
a sus preguntas.

Recibe a los periodistas el 
día del evento o actividad 
y preséntalos a gente que 
puedan querer entrevistar.

Añade información y noticias locales interesantes 
y pertinentes

Comparte fotografías, vídeos, citas e infografías que 
puedan publicarse y asegúrate de que cumplen con los 
requisitos de protección de derechos de autor y datos. 

Envía por correo 
electrónico el comunicado 
de prensa y las fotografías 
a los contactos de los 
medios de comunicación.Realiza un seguimiento de los principales medios 

de comunicación a través de llamadas telefónicas. 

Decide en qué medios quieres centrarte. 

Consejo

¡No te rindas!
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La mejor manera de suministrar información a los medios es remitirles un comunicado 
de prensa. Puedes usar la plantilla disponible en la página web como modelo. Elige 
una plantilla en el idioma que necesites y rellena la información sobre tu evento o 
actividad y cualquier información específica de la región que te parezca relevante. 
La mayor parte de las organizaciones de medios de comunicación prefieren recibir 
comunicados de prensa en el cuerpo del mensaje de correo electrónico, en vez de 
un documento adjunto. Así pues, copia y pega el comunicado de prensa en un correo 
electrónico antes de remitirlo.

Evita usar jerga y lenguaje especializado y explica las abreviaturas. 

Envía una foto que los periodistas puedan usar (incluye solo fotografías que 
pueden publicar respetando los derechos de autor o de datos personales).

Utiliza frases cortas y un lenguaje ameno. 

Consejos:

ELABORACIÓN DE UN COMUNICADO 
DE PRENSA

Incluye tus datos de contacto por si necesitan más información.

Aporta en primer lugar la información que sea importante. Intenta 
responder siempre a las preguntas qué, quién, cuándo, dónde y por qué. 

Incluye citas y cifras. 
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El cometido de tu comunicado de prensa es proporcionar información novedosa 
y pertinente a los profesionales del periodismo, además de cualquier material 
adicional que estos puedan publicar: fotos, vídeos, casos de éxito, citas, infografías, 
hechos y cifras.

Contenido visual de la campaña de la Semana Europea de 
la Formación Profesional
Debes incluirlo en todos los comunicados de prensa para 
poner de relieve que tu evento forma parte de la Semana. Los 
elementos visuales están disponibles en la sección de recursos 
de la página web.

Fotos del evento o actividad
Las fotos de tus eventos o actividades anteriores son un 
material ideal para incluirlo en los comunicados de prensa. Por 
consiguiente, una buena práctica es asegurarse siempre de que 
las personas que acuden a tu evento saben que están siendo 
fotografiadas y entienden cómo se van a utilizar dichas imágenes. 
Es una obligación legal. Puedes hacerlo con solo añadir una 
frase en las invitaciones o entradas, o colocando carteles en el 
evento que lo expliquen el día de su celebración. Es importante 
respetar que la gente no desee que ellos mismos o sus hijos sean 
fotografiados. Para las imágenes que muestren a personas de 
manera individual, necesitarás que estas firmen un formulario de 
autorización, por lo que podría ser mejor centrarse en fotografiar a 
grupos en los que no sea posible identificar a las personas.

Fotos de dominio público
Si utilizas fotos de Internet, presta atención a los requisitos de 
derechos de autor. Para estar seguro, puedes optar por imágenes 
de dominio público que puedes encontrar en sitios como Pixabay 
y Unsplash, ya que las restricciones de uso de sus licencias son 
muy fáciles de cumplir.

CREA TU COMUNICADO DE PRENSA

https://ec.europa.eu/social/vocational-skills-week/resources_es
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Vídeos
Incluye un enlace a los vídeos de la Semana. Se encuentran 
en la sección de recursos de la página web. Algunos tienen 
subtítulos en todos los idiomas de la UE. Los vídeos son una 
manera estupenda de atraer el interés de la gente y los canales 
de televisión y las ediciones en línea de publicaciones locales y 
nacionales pueden utilizarlos.

Historias motivadoras
Selecciona historias de la biblioteca Share Your Story (Comparte tu 
historia) de la página web de la Semana y adapta sus contenidos 
para demostrar la importancia de la EFP, la Semana y tu evento o 
actividad.

Citas
Incluye una cita en tu comunicado de prensa. Los autores 
pueden ser los ponentes de tu evento, expertos de tu 
organización o bien testimonios de los estudiantes.

Hechos y cifras sobre la EFP
Pueden ser regionales, específicos de un país o de la UE, pero 
cuanto más «locales» sean, más interesarán a tu público.

CREA TU COMUNICADO DE PRENSA

https://ec.europa.eu/social/vocational-skills-week/resources_es
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Cabe la posibilidad de que tu organización tenga acceso a datos destacados y de 
interés. De no ser así, existen algunas fuentes europeas de hechos y cifras de países 
determinados que quizá te resulten útiles. No te olvides de citar la fuente siempre.

• El 9,2 % de la población europea de entre 25 y 64 años participa en actividades 
de aprendizaje de adultos (2020). Fuente: Eurostat – Estadísticas sobre aprendizaje 
de adultos

• El 60 % de los graduados de EFP encuentran su primer trabajo de larga duración 
tan solo un mes después de terminar sus estudios (el 80 %, en un plazo de seis 
meses) (2018). Fuente: Breve guía sobre las acciones de la UE en materia de 
educación y formación profesionales pág. 11

• La pandemia de COVID-19 ha acentuado la brecha digital existente y están 
apareciendo nuevas desigualdades. Fuente: Agenda de Capacidades Europea para la 
competitividad sostenible, la equidad social y la resiliencia, pág. 1

Las estadísticas de la UE pueden aportar una comparación interesante y 
Eurostat es una buena fuente de dichos datos. He aquí algunos ejemplos:

Asimismo, puedes ojear las páginas de las agencias nacionales de EFP, así como del Ministerio de 
Educación o de Trabajo de tu país o región, pues, posiblemente, dispongan de informes nacionales en 
el ámbito de la educación y formación profesional que puedas utilizar.

FUENTES DE HECHOS Y CIFRAS

Monitor de la Educación y la Formación: informes por país, fichas 
informativas e infografía (DG EAC)

Informes nacionales de la EFP en Europa (Cedefop).

Base de datos mundial de EFTP - Perfiles de países (UNEVOC y UNESCO)

Base de datos de educación UOE (UNESCO/OCDE/Eurostat).

Estadísticas de educación y formación profesional (Eurostat).

Estadísticas sobre aprendizaje de adultos (Eurostat).

https://ec.europa.eu/eurostat/statistics-explained/index.php?title=Adult_learning_statistics
https://ec.europa.eu/eurostat/statistics-explained/index.php?title=Adult_learning_statistics
https://www.mentor4wbl.eu/uploads/1/2/4/6/124668488/vet_general_brochure_en_v02_digital.pdf
https://www.mentor4wbl.eu/uploads/1/2/4/6/124668488/vet_general_brochure_en_v02_digital.pdf
https://ec.europa.eu/transparency/documents-register/detail?ref=COM(2020)274&lang=es
https://ec.europa.eu/transparency/documents-register/detail?ref=COM(2020)274&lang=es
https://ec.europa.eu/info/departments/education-youth-sport-and-culture_es
https://www.cedefop.europa.eu/es/projects/vet-europe/vet-in-europe-country-reports
https://unevoc.unesco.org/home/TVET%20Country%20Profiles
https://ec.europa.eu/eurostat/statistics-explained/index.php?title=UNESCO_OECD_Eurostat_(UOE)_joint_data_collection_%E2%80%93_methodology
https://ec.europa.eu/eurostat/web/education-and-training/data
https://ec.europa.eu/eurostat/statistics-explained/index.php/Adult_learning_statistics
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DISTRIBUIR EL COMUNICADO 
DE PRENSA
En el caso de los medios de comunicación locales y la prensa diaria, envía 
el comunicado unas dos semanas antes del evento. Además, se aconseja enviar 
un recordatorio uno o dos días antes del evento. En cuanto a las publicaciones y 
revistas especializadas, debes enviar el comunicado de prensa antes, ya que su 
calendario editorial puede comenzar a llenarse.

• Entrega al periodista información sobre los antecedentes de tu 
organización y la Semana Europea de la Formación Profesional. La 
información sobre la Semana, su marco contextual y los temas se pueden 
consultar en la página web. 

• Determina de antemano qué quieres relatar. Toma notas para ayudarte. 

• Céntrate en los mensajes clave que quieres comunicar y, primeramente, 
expón los puntos principales. 

• Sé conciso/a e ilustra la historia con ejemplos y anécdotas personales 
para hacerla sobresalir. 

Trabar una buena relación con la prensa puede allanar el camino hacia la consecución 
de cobertura. Además de enviar el comunicado de prensa, puedes llamar por teléfono 
para invitarles a cubrir tu evento. No olvides preguntarles si tienen requisitos o 
intereses específicos. Envíales un recordatorio antes del evento. ¡No te rindas!  

Las entrevistas pueden concederse de manera presencial durante el evento o 
actividad, por teléfono o por correo electrónico. Si te solicitan una entrevista:

Forjar relaciones con la prensa

Realizar entrevistas con éxito

También puedes publicar el comunicado de prensa en la página web de tu organización 
y compartirlo en LinkedIn, Facebook y Twitter.
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HERRAMIENTAS ÚTILES EN LA 
PÁGINA WEB
   Plantilla del comunicado de prensa de la Semana Europea de la Formación Profesional 

Disponible en todos los idiomas de la UE, lista para que la adaptes y envíes. 

   Biblioteca Share Your Story (Comparte tu historia) 

Está llena de interesantes historias de éxito. ¡Añade la tuya si te apetece! 

   Elementos visuales de la campaña 

Muestra que tus fotos e historias forman parte de la Semana.

• Deja tus datos de contacto por si el reportero necesita verificar 
cualquier información. 

• Si les has dado información que no quieres que citen directamente, 
asegúrate de que lo entienden.

• También puedes concertar la entrevista con otra persona, como un 
orador de tu evento o alguien que pueda aportar un testimonio. En 
ese caso, deberás estipular quién es la persona más propicia para la 
entrevista. Asegúrate de que la persona en cuestión no tenga problemas 
con que la prensa se ponga en contacto con ella y hazle un resumen 
sobre los mensajes clave. Luego, fija el momento para el encuentro o la 
llamada del periodista.

!

https://ec.europa.eu/social/vocational-skills-week/select-language?destination=/node/754
https://ec.europa.eu/social/vocational-skills-week/vet-stories_es
https://ec.europa.eu/social/vocational-skills-week/resources_en
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   ¿Cómo puedo hacer que mi historia sea más atractiva?
A los periodistas les gustan las historias cercanas. Las historias personales, las citas  
y las cifras harán que tu comunicado de prensa destaque.

   ¿La Comisión Europea proporciona datos de contacto de los medios de comunicación?
No, no es posible, dado que la Semana y la campaña de divulgación tienen lugar en todos 
los Estados miembros de la UE, el EEE y los países candidatos. En cambio, esta guía ofrece 
asesoramiento sobre la creación de una base de datos de medios e incluye sugerencias 
referentes a la consolidación de relaciones con los periodistas.

   Tengo más preguntas. ¿Con quién puedo ponerme en contacto?
Puedes escribir un mensaje de correo electrónico a Vocational2022@actionprgroup.com 

También puedes ponerte en contacto con nosotros a través de los medios sociales,  
escribiendo a las siguientes cuentas. ¡No olvides utilizar las etiquetas de la campaña!

PREGUNTAS MÁS FRECUENTES

CONTACTO

@EU_Social

@EuropeanYouthEU

#EUVocationalSkills 

#DiscoverYourTalent 

@SocialEurope

@EuropeanYouthEU

EU Vocational Skills Week Group

Estamos encantados de responder a cualquier pregunta que desees formular sobre las 
actividades asociadas a las relaciones con los medios de comunicación.  

   Dirección de correo electrónico: Vocational2022@actionprgroup.com 

   

   Teléfono: +357 22 818884                 Página web: ec.europa.eu/social/
             vocational-skills-week

http://Vocational2022%40actionprgroup.com%20
https://twitter.com/eu_social
https://twitter.com/europeanyoutheu
https://www.facebook.com/socialeurope/
https://twitter.com/europeanyoutheu
https://www.facebook.com/groups/2300182653633482
http://ec.europa.eu/social/vocational-skills-week
http://ec.europa.eu/social/vocational-skills-week
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