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O ZESTAWIE NARZĘDZI 
DOTYCZĄCYCH RELACJI Z MEDIAMI
Jeżeli interesuje Cię udział w Europejskim Tygodniu Umiejętności Zawodowych 
2022 i chcesz promować swoje wydarzenia oraz działania w mediach, skorzystaj 
z niniejszego zestawu narzędzi. Zestaw zawiera wskazówki dotyczące różnych 
kanałów medialnych, które można wykorzystać do podnoszenia świadomości na 
temat Europejskiego Tygodnia Umiejętności Zawodowych oraz korzyści płynących  
z kształcenia i szkolenia zawodowego w całej Europie.

Zestaw narzędzi obejmuje:

Kluczowe przesłania dotyczące Europejskiego Tygodnia Umiejętności Zawodowych 
można znaleźć w dokumencie „Kluczowe przesłania” w sekcji zasoby na stronie 
internetowej.

Po wielkim sukcesie pierwszych pięciu edycji Europejskiego Tygodnia Umiejętności 
Zawodowych Komisja Europejska organizuje obecnie szóstą edycję, aby nadal 
zwiększać świadomość na temat kształcenia i szkolenia zawodowego. Ze względu na 
środki bezpieczeństwa związane z pandemią COVID-19, szósta edycja Europejskiego 
Tygodnia Umiejętności Zawodowych zostanie zorganizowana online. Odbędzie  
się ona w dniach od 16 do 20 maja 2022 r. w Brukseli oraz online. Ponadto przez 
cały rok w całej Europie organizowane będą setki wydarzeń i działań związanych  
z kształceniem i szkoleniem zawodowym oraz Europejskim Tygodniem Umiejętności 
Zawodowych. 

?

PORADY 
DOTYCZĄCE
KONTAKTÓW
Z MEDIAMI

I OPOWIADANIA 
SWOJEJ HISTORII

TAK, ABY SIĘ 
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WYTYCZNE 
DOTYCZĄCE
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ŹRÓDŁA
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https://ec.europa.eu/social/tydzien-umiejetnosci-zawodowych/materialy_pl
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CO TO JEST EUROPEJSKI TYDZIEŃ 
UMIEJĘTNOŚCI ZAWODOWYCH?
Europejski Tydzień Umiejętności Zawodowych i towarzysząca mu kampania 
komunikacyjna skupiają uczniów, organizatorów kształcenia i szkolenia, organizacje 
społeczeństwa obywatelskiego, władze publiczne, organizacje biznesowe i szerokie grono 
odbiorców, aby podnosić rangę kształcenia i szkolenia zawodowego w całej Europie. 
Motto kampanii brzmi „Odkryj swój talent!”.

Celem Europejskiego Tygodnia Umiejętności Zawodowych organizowanego w 2022 
roku, czyli Europejskim Roku Młodzieży, jest pokazanie różnych możliwości, jakie 
kształcenie i szkolenie zawodowe oferuje młodzieży i osobom dorosłym, a także 
wartości kształcenia i szkolenia zawodowego dla gospodarki oraz przyszłości rynku 
pracy i umiejętności. Tematem w tym roku jest kształcenie i szkolenie zawodowe 
oraz transformacja ekologiczna. Ten temat wpisuje się w Europejski Zielony Ład – 
zobowiązanie Komisji Europejskiej zakładające osiągnięcie neutralności węglowej do 
2050 roku.

Europejski Tydzień Umiejętności Zawodowych pomaga przeprowadzić transformację 
ekologiczną w oparciu o umiejętności. Jakie nowe umiejętności będą nam potrzebne, 
aby rozwijać się w środowisku, w którym cenne zasoby naturalne są chronione? W jaki 
sposób Tydzień Umiejętności Zawodowych przyczyni się do transformacji ekologicznej?

?

Pandemia koronawirusa poważnie wpłynęła na wszystkie formy kształcenia i szkolenia. 
Stworzyło to zatem okazję, aby obrać nowe podejście do kształcenia i szkolenia 
zawodowego, czyniąc je bardziej nowoczesnym, atrakcyjnym, elastycznym oraz 
dostosowanym do ery transformacji cyfrowej i ekologicznej. Komisja Europejska 
opracowała ambitny program, aby ukierunkować wysiłki na rzecz odbudowy po 
skutkach pandemii COVID-19 w dziedzinie zatrudnienia i polityki społecznej. Nacisk 
położono na umiejętności oraz na kształcenie i szkolenie zawodowe. Zalecenie Rady 
na temat kształcenia i szkolenia zawodowego, przyjęte w 2020 roku, ma na celu 
zagwarantowanie, że kształcenie i szkolenie zawodowe wyposaży pracowników  
w umiejętności potrzebne do wspierania odbudowy gospodarki oraz transformacji 
ekologicznej i cyfrowej.

https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/?uri=CELEX%3A32020H1202%2801%29
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/?uri=CELEX%3A32020H1202%2801%29
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KTO MOŻE BYĆ ZAINTERESOWANY 
EUROPEJSKIM TYGODNIEM 
UMIEJĘTNOŚCI ZAWODOWYCH  
I MOIM WYDARZENIEM/DZIAŁANIEM?

Gazety lokalne

?

Rodzaje mediów, które mogą być zainteresowane Europejskim Tygodniem 
Umiejętności Zawodowych:

Można się do nich zwrócić przed wydarzeniem, aby zachęcić do 
wzięcia w nim udziału. Dobrym rozwiązaniem jest wypuszczenie 
komunikatu prasowego na około dwa tygodnie przed wydarzeniem 
oraz przypomnienia kilka dni przed jego rozpoczęciem. Nie 
zniechęcaj się, jeśli otrzymasz niewiele odpowiedzi lub w ogóle 
ich nie otrzymasz. Dziennikarze są często po prostu zbyt zajęci, 
aby odpowiadać na liczne wiadomości e-mail, które otrzymują 
każdego dnia. Dlatego ważne jest, aby trzy lub cztery dni robocze 
po pierwszym kontakcie wysłać kolejną wiadomość. Możesz także 
zadzwonić do lokalnych gazet i powiedzieć, że chcesz napisać  
o swoim wydarzeniu/działaniu, aby zwrócić na nie uwagę.

JAKI JEST CEL ROZMOWY Z MEDIAMI 
NA TEMAT TWOJEGO ZAANGAŻOWANIA 
W EUROPEJSKI TYDZIEŃ 
UMIEJĘTNOŚCI ZAWODOWYCH?
Ze względu na trwającą pandemię koronawirusa wskazane jest organizowanie spotkań 
online towarzyszących wszystkim wydarzeniom organizowanym lokalnie. Mogą one 
mieć postać webinariów, cyfrowych konferencji prasowych, internetowych targów pracy, 
wydarzeń Facebook Live lub Instagram Live albo innych spotkań online. Niezależnie 
od wybranego formatu, media będą promować Twoje działanie i pokazywać, jak 
wpisuje się ono w Europejski Tydzień Umiejętności Zawodowych. Dzięki temu więcej 
osób dowie się o Twoich wydarzeniach/działaniach i będzie chciało wziąć w nich udział. 
Relacje w mediach mogą również podnieść rangę Twojej organizacji poza istniejącą 
siecią kontaktów i rozpowszechnić informacje na temat wydarzenia/działania oraz 
Europejskiego Tygodnia Umiejętności Zawodowych. Pomoże to zwiększyć świadomość 
na temat kształcenia i szkolenia zawodowego oraz poprawić ich wizerunek.
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Gazety ogólnokrajowe mogą być zainteresowane Europejskim 
Tygodniem Umiejętności Zawodowych oraz odbywającymi się 
w jego ramach działaniami. Podanie faktów i liczb, które są 
istotne dla ogółu czytelników, cytaty oraz okazje do udzielenia 
wywiadu mogą pomóc w przyciągnięciu ich zainteresowania. 
Wyślij notatkę prasową oraz wiadomość przypominającą, tak jak 
w przypadku gazet lokalnych. 

Czasopisma specjalistyczne (poświęcone rynkowi pracy 
i edukacji, polityce socjalnej lub sprawom europejskim) 
również mogą być zainteresowane Europejskim Tygodniem 
Umiejętności Zawodowych. Należy zgłosić się do nich jak 
najwcześniej, ponieważ ich kalendarze redakcyjne zapełniają 
się z wyprzedzeniem. Podane przez Ciebie informacje mogą być 
bardziej techniczne. Zapewnienie dostępu do eksperta lub opinii 
osoby, która skorzystała z wysokiej jakości kształcenia i szkolenia 
zawodowego, zachęci do napisania materiału na ten temat.

Gazety ogólnokrajowe

Czasopisma specjalistyczne

KTO MOŻE BYĆ ZAINTERESOWANY 
EUROPEJSKIM TYGODNIEM 
UMIEJĘTNOŚCI ZAWODOWYCH  
I MOIM WYDARZENIEM/DZIAŁANIEM?

?

Kalendarz wydarzeń/działań
Lokalne informatory lub kalendarze wydarzeń/działań to świetny 
sposób na zachęcenie do udziału w Twoim wydarzeniu, ponieważ 
ludzie są zwykle ciekawi, jakie inicjatywy powstają w ich okolicy. 
Każda strona internetowa lub publikacja ma swoje własne 
wymagania, więc należy sprawdzić i znaleźć odpowiednie oferty 
w okolicy oraz informacje, jak zgłosić swoje wydarzenie/działanie.



6E: Vocational2022@actionprgroup.com — T.: +357 22 818884 — ec.europa.eu/social/vocational-skills-week

 ZESTAW NARZĘDZI DOTYCZĄCYCH RELACJI Z MEDIAMI

RELACJE Z MEDIAMI
Oto prosta lista kontrolna, z której możesz skorzystać, aby doprowadzić do ukazania 
się relacji w mediach. Poniżej znajdują się bardziej szczegółowe wskazówki.

Wybór mediów, do których warto się zwrócić

Pierwszy krok to określenie mediów działających w Twojej okolicy. Aby otrzymać dane 
kontaktowe dziennikarzy zajmujących się lokalnymi wydarzeniami, kwestiami związanymi 
z zatrudnieniem i edukacją, polityką społeczną lub sprawami europejskimi, wejdź na stronę 
internetową redakcji lub zadzwoń pod ogólnodostępny numer. Możesz również dowiedzieć 
się, jak umieścić informację o wydarzeniu/działaniu w kalendarzu wydarzeń.

Dobra lista kontaktów to pierwszy krok do udanej relacji w mediach. Wzmianka 
o wydarzeniu/działaniu w kalendarzu wydarzeń zwiększy jego widoczność.

Pomyśl, kto może być potencjalnym rozmówcą.

Dodaj do szablonu notatki prasowej 
informacje o Twoim wydarzeniu. 

Podaj swoje imię i nazwisko 
oraz dane kontaktowe, 
aby móc odpowiedzieć na 
ewentualne pytania.

Powitaj dziennikarzy  
w dniu wydarzenia  
i przedstaw ich osobom, 
z którymi mogą chcieć 
przeprowadzić wywiad.

Dodaj ciekawe i istotne informacje lub anegdoty dotyczące okolicy. 

Udostępnij zdjęcia, filmy, cytaty i infografiki, które 
można opublikować, pamiętając o przepisach 
dotyczących praw autorskich/ochrony danych. 

Wyślij wiadomość 
e-mail z notatką 
prasową i zdjęciami do 
przedstawicieli mediów.

Zadzwoń do przedstawicieli najważniejszych mediów.

Zdecyduj, z którymi mediami chcesz się skontaktować. 

Wskazówka

Nie poddawaj się!
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Najlepszym sposobem na dostarczenie mediom informacji jest wysłanie do nich 
notatki prasowej. Możesz do tego użyć szablonu dostępnego na stronie internetowej. 
Wybierz szablon w preferowanym języku i uzupełnij informacje o swoim wydarzeniu/
działaniu oraz wszelkie informacje dotyczące okolicy, które Twoim zdaniem są 
istotne. Większość mediów woli otrzymywać notatki prasowe w treści wiadomości 
e-mail, a nie w formie załącznika, więc przed wysłaniem skopiuj i wklej notatkę 
prasową do treści wiadomości e-mail.

Unikaj żargonu oraz zbyt specjalistycznego słownictwa i objaśniaj skróty. 

Prześlij zdjęcie, które dziennikarz może wykorzystać (wysyłaj tylko takie 
zdjęcia, które można opublikować bez naruszenia praw autorskich lub praw 
do ochrony danych osobowych).

Używaj krótkich zdań i dynamicznego języka. 

Wskazówki

PRZYGOTOWANIE NOTATKI PRASOWEJ

Podaj swoje dane kontaktowe na wypadek pytań.

Ważne informacje podaj na początku notatki. Zawsze
staraj się odpowiedzieć na pytanie co, kto, kiedy, gdzie i dlaczego. 

Pamiętaj o cytatach i liczbach. 
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Celem notatki prasowej jest zapewnienie dziennikarzom odpowiednich i ciekawych 
informacji wraz z materiałami, które mogą opublikować, takimi jak zdjęcia, pliki 
wideo, cytaty, ikonografiki, fakty i liczby.

Materiały graficzne Europejskiego Tygodnia Umiejętności 
Zawodowych
Należy je dodawać do wszystkich notatek prasowych, aby 
pokazać, że wydarzenie jest częścią Europejskiego Tygodnia 
Umiejętności Zawodowych. Są one dostępne w sekcji zasoby na 
stronie internetowej.

Zdjęcia z wydarzenia/działania
Zdjęcia z poprzednich wydarzeń są idealnym dodatkiem do 
notatek prasowych. Należy zawsze poinformować osoby 
uczestniczące w wydarzeniu, że są fotografowane, i upewnić się, 
czy rozumieją, jak mogą zostać wykorzystane zdjęcia. Jest to 
wymóg prawny. Możesz to zrobić, dodając odpowiednie zdanie 
na zaproszeniach lub biletach lub umieszczając plakaty  
z wyjaśnieniem podczas wydarzenia. Szanuj fakt, że ludzie mogą 
nie chcieć, aby fotografowano ich samych lub ich dzieci. W celu 
sfotografowania poszczególnych osób należy uzyskać od nich 
pisemną zgodę, dlatego lepiej skupić się na ujęciach grupowych, 
na których nie można nikogo zidentyfikować.

Zdjęcia z domen publicznych
Jeśli korzystasz ze zdjęć z Internetu, pamiętaj o wymogach 
związanych z prawami autorskimi. Możesz skorzystać ze zdjęć  
z domeny publicznej na takich stronach internetowych jak 
Pixabay czy Unsplash, ponieważ obowiązujące tam ograniczenia 
licencji są łatwe do przestrzegania.

PUBLIKACJA NOTATKI PRASOWEJ

https://ec.europa.eu/social/tydzien-umiejetnosci-zawodowych/materialy_pl
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Filmy
Dołącz link do filmów z Europejskiego Tygodnia Umiejętności 
Zawodowych. Można je znaleźć w sekcji zasoby na stronie 
internetowej. Niektóre z nich mają napisy we wszystkich językach 
Unii Europejskiej. Pliki wideo przyciągają uwagę i mogą być 
używane przez kanały telewizyjne oraz internetowe wersje 
lokalnych lub krajowych czasopism.

Inspirujące historie
Wybierz historie z biblioteki Share Your Story na stronie 
internetowej i dostosuj treści ze strony Europejskiego Tygodnia 
Umiejętności Zawodowych, aby podkreślić znaczenie kształcenia  
i szkolenia zawodowego, Tygodnia Umiejętności Zawodowych 
oraz Twojego wydarzenia.

Cytaty
Dołącz cytat do notatki prasowej. Mogą to być wypowiedzi 
prelegentów podczas wydarzenia, ekspertów z Twojej organizacji 
lub uczniów.

Fakty i liczby dotyczące kształcenia i szkolenia 
zawodowego
Mogą one dotyczyć regionu, kraju lub całej Unii Europejskiej, 
ale im bardziej są „lokalne”, tym bardziej będą się z nimi 
identyfikować Twoi odbiorcy.

PUBLIKACJA NOTATKI PRASOWEJ

https://ec.europa.eu/social/tydzien-umiejetnosci-zawodowych/materialy_pl
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Twoja organizacja może mieć dostęp do interesujących i istotnych danych. Równie 
dobrze możesz odwołać się do europejskich źródeł faktów i liczb z konkretnych 
krajów, jeśli okażą się pomocne. Pamiętaj, aby zawsze podać źródło.

• 9,2% mieszkańców Europy w wieku od 25 do 64 lat bierze udział w kształceniu 
dorosłych (2020). Źródło: Eurostat – Statystyki dotyczące kształcenia dorosłych

• 60% absolwentów kształcenia i szkolenia zawodowego znajduje pierwszą 
długoterminową pracę w ciągu miesiąca od ukończenia studiów (80% po sześciu 
miesiącach) (2018). Źródło: Skrócony przewodnik po działaniach UE w obszarze 
kształcenia i szkolenia zawodowego, str. 11

• Pandemia COVID-19 uwydatniła istniejącą lukę w umiejętnościach cyfrowych  
i pojawiające się nowe nierówności. Źródło: Europejski program na rzecz umiejętności 
służący zrównoważonej konkurencyjności, sprawiedliwości i odporności społecznej, str. 1

Europejskie dane statystyczne mogą dostarczać interesujących porównań,  
a Eurostat jest dobrym źródłem takich danych. Oto kilka przykładów:

Można również sprawdzić zasoby krajowych agencji kształcenia i szkolenia zawodowego oraz 
ministerstwa odpowiedzialnego za edukację lub pracę w swoim kraju, gdyż prawdopodobnie posiadają 
one sprawozdania na temat kształcenia i szkolenia zawodowego, które możesz wykorzystać.

ŹRÓDŁA FAKTÓW I LICZB

Monitor Kształcenia i Szkolenia: sprawozdania krajowe, 
arkusze informacyjne, infografiki (DG EAC)

Sprawozdania krajowe na temat kształcenia i szkolenia zawodowego w Europie (Cedefop)

Światowa baza danych TVET – profile krajów (UNEVOC i UNESCO)

Baza danych na temat kształcenia UOE (UNESCO, OECD i Eurostat)

Statystyki dotyczące kształcenia i szkolenia zawodowego (Eurostat)

Statystyki dotyczące uczenia się dorosłych (Eurostat)

https://ec.europa.eu/eurostat/statistics-explained/index.php?title=Adult_learning_statistics
https://www.mentor4wbl.eu/uploads/1/2/4/6/124668488/vet_general_brochure_en_v02_digital.pdf
https://www.mentor4wbl.eu/uploads/1/2/4/6/124668488/vet_general_brochure_en_v02_digital.pdf
https://ec.europa.eu/transparency/documents-register/detail?ref=COM(2020)274&lang=pl
https://ec.europa.eu/transparency/documents-register/detail?ref=COM(2020)274&lang=pl
https://ec.europa.eu/info/departments/education-youth-sport-and-culture_en
https://www.cedefop.europa.eu/pl/projects/vet-europe/vet-in-europe-country-reports
https://ec.europa.eu/eurostat/statistics-explained/index.php?title=UNESCO_OECD_Eurostat_(UOE)_joint_data_collection_%E2%80%93_methodology
https://ec.europa.eu/eurostat/web/education-and-training/data
https://ec.europa.eu/eurostat/statistics-explained/index.php/Adult_learning_statistics
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DYSTRYBUCJA NOTATKI PRASOWEJ
W przypadku mediów lokalnych i gazet codziennych, wyślij ją około dwa tygodnie 
przed wydarzeniem. Warto również wysłać przypomnienie dzień lub dwa przed 
wydarzeniem. W przypadku specjalistycznych publikacji i czasopism notatkę 
należy wysłać wcześniej, ponieważ kalendarz publikacji może być zapełniany  
z wyprzedzeniem.

• Przekaż dziennikarzowi podstawowe informacje o Twojej organizacji  
i Europejskim Tygodniu Umiejętności Zawodowych. Informacje  
o Europejskim Tygodniu Umiejętności Zawodowych, jego początkach  
i tematach można znaleźć na stronie internetowej. 

• Zastanów się wcześniej, co chcesz powiedzieć. Możesz zrobić notatki, 
które Ci w tym pomogą. 

• Skup się na kluczowych przesłaniach, które chcesz przekazać,  
i przedstaw na początku swoje główne argumenty. 

• Mów zwięźle i używaj przykładów oraz osobistych historii, aby wyróżnić 
swoją opowieść. 

Nawiązanie dobrych relacji z dziennikarzami może pomóc w generowaniu relacji  
w mediach. Oprócz wysłania notatki prasowej, możesz do nich zadzwonić i zaprosić 
do zrelacjonowania wydarzenia. Koniecznie zapytaj, czy mają jakieś szczególne 
wymagania lub zainteresowania. Wyślij im przypomnienie przed wydarzeniem. Nie 
poddawaj się!  

Wywiadu można udzielić osobiście w czasie wydarzenia/działania, przez telefon lub 
drogą elektroniczną. Jeśli otrzymasz prośbę o wywiad:

Budowanie relacji z dziennikarzami

Udzielanie udanych wywiadów

Możesz też opublikować notatkę prasową na stronie internetowej swojej organizacji, 
a następnie udostępnić ją przez LinkedIn, Facebook i Twitter. 
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PRZYDATNE NARZĘDZIA NA 
STRONIE INTERNETOWEJ
   Szablon notatki prasowej na temat Europejskiego Tygodnia Umiejętności Zawodowych

Dostępny we wszystkich językach Unii Europejskiej, gotowy do dostosowania i wysłania. 

   Biblioteka Share Your Story

Pełna ciekawych historii o życiowych sukcesach. Możesz do niej dodać swoją własną! 

   Elementy graficzne kampanii

Pokaż, że Twoje zdjęcia i historie są częścią Europejskiego Tygodnia Umiejętności 
Zawodowych.

• Zostaw swoje dane kontaktowe na wypadek, gdyby dziennikarz musiał 
sprawdzić niektóre informacje. 

• Upewnij się, że dziennikarz rozumie, jeśli nie chcesz, aby cytował 
bezpośrednio przekazywane przez Ciebie informacje.

• Możesz zorganizować wywiad z kimś innym, np. prelegentem podczas 
Twojego wydarzenia/działania lub osobą, która może udzielić wypowiedzi. 
W takim przypadku zdecyduj, kto będzie najbardziej odpowiedni do 
udzielenia wywiadu. Sprawdź, czy takie osoby chcą, aby kontaktowali się 
z nimi przedstawiciele mediów, i wyjaśnij pokrótce kluczowe przesłania. 
Następnie umów się z dziennikarzem na telefon lub spotkanie.

!

https://ec.europa.eu/social/vocational-skills-week/select-language?destination=/node/754
https://ec.europa.eu/social/vocational-skills-week/vet-stories_pl
https://ec.europa.eu/social/vocational-skills-week/resources_en
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   Jak mogę uatrakcyjnić moją własną historię?
Dziennikarze lubią historie z życia wzięte. Dodanie osobistych historii, cytatów i liczb 
sprawi, że Twoja notatka prasowa się wyróżni.

   Czy Komisja Europejska dostarcza dane przedstawicieli mediów?
Nie. Ponieważ Europejski Tydzień Umiejętności Zawodowych i towarzysząca mu 
kampania odbywają się we wszystkich państwach członkowskich Unii Europejskiej, 
państwach należących do Europejskiego Obszaru Gospodarczego i krajach 
kandydujących, nie jest to możliwe. Jednak niniejszy zestaw narzędzi zawiera porady 
dotyczące tworzenia baz danych kontaktów do mediów i wskazówki dotyczące 
budowania relacji z dziennikarzami.

   Mam dodatkowe pytania. Z kim mogę się skontaktować?
Możesz napisać do nas na adres Vocational2022@actionprgroup.com 

Można też skontaktować się z nami w mediach społecznościowych za pomocą 
poniższych kont. Pamiętaj, aby używać hasztagów kampanii!

CZĘSTO ZADAWANE PYTANIA

SKONTAKTUJ SIĘ Z NAMI

@EU_Social

@EuropeanYouthEU

#EUVocationalSkills 

#DiscoverYourTalent 

@SocialEurope

@EuropeanYouthEU

EU Vocational Skills Week Group

Z chęcią odpowiemy na wszelkie pytania na temat działań dotyczących relacji z mediami.  

   E-mail: Vocational2022@actionprgroup.com 

   

   Tel.: +357 22 818884                 Strona internetowa: ec.europa.eu/social/
               vocational-skills-week

mailto:Vocational2022%40actionprgroup.com%20?subject=
https://twitter.com/eu_social
https://twitter.com/europeanyoutheu
https://www.facebook.com/socialeurope/
https://twitter.com/europeanyoutheu
https://www.facebook.com/groups/2300182653633482
http://ec.europa.eu/social/vocational-skills-week
http://ec.europa.eu/social/vocational-skills-week
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