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O SÚBORE NÁSTROJOV PRE 
VZŤAHY S MÉDIAMI
Ak máte záujem stať sa súčasťou Európskeho týždňa odborných zručností 2022 
(„týždňa“) a chcete propagovať svoje podujatia a aktivity prostredníctvom médií, 
tento nástroj je určený pre vás. Priblíži vám rôzne mediálne kanály, ktoré môžete 
využiť na zvýšenie informovanosti o Európskom týždni odborných zručností a 
prínosoch odborného vzdelávania a prípravy (OVP) v celej Európe.

Tento súbor nástrojov poskytuje:

Kľúčové posolstvá o kampani Európskeho týždňa odborných zručností možno nájsť 
v dokumente s názvom „Key Messages“, ktorý sa nachádza na webovom sídle v časti 
Zdroje.

V nadväznosti na prvých päť úspešných Európskych týždňov odborných zručností 
Európska komisia organizuje šiesty Európsky týždeň odborných zručností s cieľom 
pokračovať vo zvyšovaní informovanosti o odbornom vzdelávaní a príprave (OVP). 
Šiesty ročník bude online podujatím z dôvodu bezpečnostných opatrení zavedených 
v súvislosti s pandémiou ochorenia COVID-19. Uskutoční sa 16. až 20. mája 2022 
v Bruseli a súčasne aj online. Okrem toho sa budú v Európe v rámci Európskeho 
týždňa odborných zručností počas celého roka organizovať stovky podujatí a aktivít 
zameraných na OVP. 

?

RADY,
AKO OSLOVIŤ

MÉDIÁ A
ODLÍŠIŤ

VÁŠ PRÍBEH

USMERNENIA,
AKO PRIPRAVIŤ

TLAČOVÚ SPRÁVU
A VZOR, KTORÝ SI 

MÔŽETE
PRISPÔSOBIŤ A

ROZOSLAŤ

TIPY PRE
VEDENIE

ROZHOVOROV
V MÉDIÁCH

ZDROJE
FAKTOV A

ČÍSEL

https://ec.europa.eu/socialne/tyzden-odbornych-zrucnosti/zdroje_sk
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ČO JE EURÓPSKY TÝŽDEŇ 
ODBORNÝCH ZRUČNOSTÍ?
Týždeň odborných zručností a s ním spojená komunikačná kampaň spoja 
vzdelávajúce sa osoby, poskytovateľov vzdelávania a odbornej prípravy, organizácie 
občianskej spoločnosti, subjekty verejného sektora, obchodné organizácie a širšiu 
verejnosť s cieľom zviditeľniť OVP v celej Európe. Mottom kampane je Objav svoj 
talent!

Cieľom týždňa, ktorý sa v roku 2022 prekrýva s Európskym rokom mládeže, je 
ukázať mnohé príležitosti, ktoré môžu OVP poskytnúť mladým ľuďom aj dospelým, 
a hodnotu, ktorú OVP prinášajú hospodárstvu a budúcnosti práce a zručností. 
Tohtoročnou témou je odborné vzdelávanie a príprava a zelený prechod, čo je v 
súlade s víziou Európskej komisie dosiahnuť do roku 2050 klimatickú neutralitu, ako 
je uvedené v Európskej zelenej dohode.

Týždeň postaví zručnosti do centra zeleného prechodu. Aké nové zručnosti budeme 
potrebovať, aby sme prosperovali v prostredí, ktoré chráni cenné zdroje Zeme? Akú 
úlohu môže zohrávať odborné vzdelávanie a príprava pri zabezpečovaní udržateľného 
prechodu pre všetkých?

?

Počas prebiehajúcej pandémie koronavírusu boli vážne narušené všetky formy vzdelávania 
a odbornej prípravy. Toto narušenie vytvorilo príležitosť zaujať nový prístup k odbornému 
vzdelávaniu a príprave, urobiť ich modernejšími, atraktívnejšími, flexibilnejšími a pripraviť 
ich na digitálny vek a zelený prechod. Európska komisia vytvorila ambiciózny program na 
usmernenie úsilia o obnovu po pandémii ochorenia COVID-19 v oblasti zamestnanosti a 
sociálnej politiky s hlavným zameraním na zručnosti a odborné vzdelávanie a prípravu. 
Odporúčanie Rady v súvislosti s odborným vzdelávaním a prípravou pre udržateľnú 
konkurencieschopnosť, sociálnu spravodlivosť a odolnosť, ktoré bolo prijaté v roku 2020, 
smeruje k zabezpečeniu toho, aby bola pracovná sila vďaka OVP vybavená zručnosťami na 
podporu obnovy, ako aj zeleného a digitálneho prechodu.

https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/?uri=CELEX%3A32020H1202%2801%29
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KTO BY MOHOL MAŤ ZÁUJEM O 
EURÓPSKY TÝŽDEŇ ODBORNÝCH 
ZRUČNOSTÍ A MOJE PODUJATIE/
AKTIVITU?

Miestne noviny

?

Typy médií, ktoré by mohli mať záujem o Európsky týždeň odborných zručností:

Miestne noviny možno osloviť v prípravnej fáze vášho podujatia 
s cieľom prilákať ľudí. Odporúča sa zaslanie tlačovej správy 
približne dva týždne pred podujatím a pripomenutie niekoľko 
dní vopred. Nenechajte sa odradiť, ak ste dostali málo odpovedí 
alebo vám neprišla žiadna odpoveď. Reportéri sú často príliš 
zaneprázdnení, aby odpovedali na početné e-maily, ktoré 
každý deň dostávajú. Preto je vhodné po troch alebo štyroch 
pracovných dňoch od počiatočnej správy zaslať ďalší e-mail. 
Na prilákanie pozornosti môžete tiež zatelefonovať miestnym 
novinám, v ktorých by ste chceli zverejniť informácie o svojom 
podujatí /aktivite.

PREČO INFORMOVAŤ MÉDIÁ O 
VAŠEJ ÚČASTI NA EURÓPSKOM 
TÝŽDNI ODBORNÝCH ZRUČNOSTÍ?
Vzhľadom na prebiehajúcu pandémiu koronavírusu možno budete chcieť 
zorganizovať digitálne podujatia, ktoré doplnia všetky fyzické aktivity. Mohli by to 
byť napríklad webináre, digitálne tlačové kampane, online kariérne veľtrhy, podujatia 
Facebook Live, Instagram Live alebo iné online stretnutia. Bez ohľadu na formát, 
ktorý si zvolíte, môžete mediálne pokrytie využiť na propagáciu svojej aktivity a 
na prezentáciu toho, ako zapadá do týždňa odborných zručností. O podujatiach/
aktivitách sa tak môže dozvedieť viac ľudí a môžete ich motivovať, aby sa do nich 
zapojili. Mediálne pokrytie môže tiež pomôcť zviditeľniť vašu organizáciu nad rámec 
vašich existujúcich sietí a šíriť posolstvo podujatia/aktivity a týždňa odborných 
zručností široko-ďaleko. Prispeje to k zvýšeniu informovanosti o odbornom vzdelávaní 
a príprave a k zlepšeniu ich vnímania.
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Záujem dozvedieť sa o týždni a organizovaných aktivitách môžu 
mať aj celoštátne noviny. Ak im poskytnete fakty a čísla, ktoré sú 
relevantné pre širokú verejnosť, citáty či zaujímavé príležitosti na 
rozhovor, môže to pomôcť vyvolať ich záujem. Zašlite im tlačovú 
správu a následný e-mail rovnako ako v prípade miestnych novín. 

O Týždeň môžu mať záujem aj odborné publikácie (otázky 
zamestnanosti a vzdelávania, sociálnej politiky alebo európskych 
záležitostí). Mali by ste ich osloviť čo najskôr, pretože ich 
vydavateľské kalendáre sa môžu v predstihu zaplniť. Informácie, 
ktoré poskytnete týmto publikáciám, môžu mať technickejší 
charakter. Ak zabezpečíte prístup k odborníkovi alebo svedectvu 
osoby, ktorá získala prínos z kvalitného odborného vzdelávania a 
prípravy, môžete pomôcť tomu, aby sa o vás písalo.

Celoštátne noviny

Odborné publikácie

KTO BY MOHOL MAŤ ZÁUJEM O 
EURÓPSKY TÝŽDEŇ ODBORNÝCH 
ZRUČNOSTÍ A MOJE PODUJATIE/
AKTIVITU?

?

Zoznamy podujatí/aktivít
Sprievodcovia k miestnym podujatiam/aktivitám alebo ich 
zoznamy sú skvelým spôsobom, ako prilákať na vaše podujatie 
ľudí, ktorí sa chcú dozvedieť o akciách konajúcich sa v ich 
bezprostrednom okolí. Každé webové sídlo alebo publikácia má 
svoje vlastné požiadavky, takže si budete musieť urobiť prieskum 
takýchto zoznamov vo svojom okolí a zistiť, ako pridať svoje 
podujatie/aktivitu do zoznamu.
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VZŤAHY S MÉDIAMI
Toto je jednoduchý kontrolný zoznam, ktorým sa môžete riadiť, aby ste vaše 
podujatie dostali do spravodajstva. Po ňom nasledujú podrobnejšie rady.

Ktoré médiá osloviť?

Prvým krokom je určiť, ktoré médiá podávajú správy o vašej oblasti. Následne si 
môžete zistiť kontaktné údaje novinárov, ktorí informujú o miestnych podujatiach, 
otázkach zamestnanosti a vzdelávania, sociálnej politike alebo o európskych 
záležitostiach, a to na ich webovom sídle alebo telefonicky v redakciách. Môžete si 
tiež zistiť, ako pridať svoje podujatie/aktivitu do zoznamov podujatí.

Dobre pripravený zoznam kontaktov je prvým krokom úspešného mediálneho 
pokrytia. Zaradením vášho podujatia/aktivity do zoznamov podujatí sa tiež 
viac zviditeľníte.

Porozmýšľajte, kto by mohol poskytnúť rozhovor. 

Upravte šablónu tlačovej správy na webovom 
sídle s informáciami o vašom podujatí. 

Uveďte svoje meno a 
kontaktné údaje, aby ste 
mohli odpovedať na otázky. 

Privítajte novinárov v deň 
konania a predstavte im 
zaujímavých ľudí, ktorí 
by im mohli poskytnúť 
rozhovor.

Pridajte zaujímavé a relevantné informácie a miestne príbehy. 

Poskytnite fotografie, videá, citáty a infografiky, 
ktoré možno zverejniť bez toho, aby došlo k 
porušeniu autorských práv alebo práv na ochranu 
osobných údajov.

Zašlite e-mailom tlačovú 
správu a fotografie na 
kontaktné adresy médií.Ako ďalší krk zatelefonujte kľúčovým médiám. 

Rozhodnite sa, ktoré médiá by ste chceli osloviť. 

Tip

Vytrvajte v úsilí!
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Najlepší spôsob, ako poskytnúť médiám informácie, je poslať im tlačovú správu. 
Môžete použiť vzor, ktorý je k dispozícii na webovom sídle. Zvoľte si príslušný vzor 
v požadovanom jazyku a vyplňte informácie o vašom podujatí/aktivite a všetky 
informácie týkajúce sa konkrétneho regiónu, ktoré považujete za relevantné. Väčšina 
mediálnych organizácií radšej dostáva tlačové správy v tele e-mailu ako v prílohe, 
preto ju pred odoslaním skopírujte a vložte do tela správy.

Vyhýbajte sa žargónu a odbornému štýlu a vysvetlite skratky. 

Zašlite novinárom fotografie, ktoré môžu použiť (použite len fotografie, ktoré 
možno zverejniť bez toho, aby došlo k porušeniu autorských práv alebo práv 
na ochranu osobných údajov).

Používajte krátke vety a dynamický jazyk. 

Tipy

PRÍPRAVA TLAČOVEJ SPRÁVY

Uveďte svoje kontaktné údaje pre prípad otázok.

Ako prvé uveďte dôležité informácie. Vždy sa snažte 
odpovedať na otázky čo, kto, kedy, kde a prečo.

Pridávajte citáty a číselné údaje. 
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Cieľom vašej tlačovej správy je poskytnúť novinárom relevantné informácie, ktoré 
stoja za pozornosť, a tiež materiál, ktorý môžu uverejniť, napr. fotografie, videá, 
úspešné príbehy, citáty, infografiky, fakty a čísla.

Vizuálne prvky kampane Európskeho týždňa odborných 
zručností
Vizuálne prvky kampane je potrebné zahrnúť do všetkých 
tlačových správ, aby ste ukázali, že vaše podujatie je súčasťou 
týždňa. Sú k dispozícii v časti Zdroje na webovom sídle.

Fotografie z podujatí/aktivít
Do tlačovej správy je ideálne pridať aj fotografie z vašich 
predchádzajúcich podujatí/aktivít. Odporúča sa, aby ste ľudí, 
ktorí sa zúčastnia na vašich podujatiach, požiadali o súhlas s 
tým, že ich budú fotografovať, a vysvetlili im, akým spôsobom 
sa tieto fotografie môžu použiť. Ide o právnu požiadavku. 
Môžete to urobiť pridaním oznámenia na pozvánky alebo na 
vstupenku alebo tým, že na mieste podujatia vyvesíte plagáty, 
ktoré o tejto skutočnosti informujú, v deň jeho konania. Je 
dôležité rešpektovať, že nie každý musí súhlasiť s tým, aby 
ho fotografovali alebo aby fotografovali jeho deti. V prípade 
záberov, na ktorých sú jednotlivci, sa vyžaduje, aby vám podpísali 
súhlas so zverejnením fotografie. Preto je vhodnejšie zamerať 
sa na skupinové fotografie, na ktorých nemožno identifikovať 
jednotlivé osoby.

Fotografie z verejných domén
V prípade, že získavate fotografie z internetu, majte na pamäti, 
že sa na ne môžu vzťahovať autorské práva. Môžete použiť 
fotografie dostupné na verejných doménach, napríklad z 
webových sídel ako sú Pixabay a Unsplash, keďže dodržiavanie 
ich licenčných obmedzení je jednoduché.

OŽIVENIE VAŠEJ TLAČOVEJ 
SPRÁVY 

https://ec.europa.eu/socialne/tyzden-odbornych-zrucnosti/zdroje_sk
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Videá
Uveďte odkaz na videá týkajúce sa týždňa. Sú k dispozícii v časti 
Zdroje na webovom sídle. Niektoré z nich obsahujú titulky vo 
všetkých jazykoch EÚ. Videá dokážu v ľuďoch vyvolať záujem 
a môžu ich využiť televízne kanály a online verzie miestnych a 
celoštátnych periodík.

Inšpiratívne príbehy
Na vyzdvihnutie dôležitosti OVP, týždňa a vášho podujatia 
môžete použiť príbehy z knižnice „Share Your Story“ (Podeľte sa 
o svoj príbeh) a obsah z webového sídla Týždňa, ktorý môžete 
podľa potreby upraviť.

Citáty
Uveďte vo vašej tlačovej správe citáty. Môže to byť výrok 
rečníka na vašom podujatí, odborníkov z vašej organizácie alebo 
svedectvá študentov.

Fakty a čísla o OVP
Môžu sa týkať konkrétneho regiónu, krajiny alebo celej Európy. 
Čím sú „lokálnejšie“, tým viac sa s nimi vaše publikum stotožní.

OŽIVENIE VAŠEJ TLAČOVEJ 
SPRÁVY 

https://ec.europa.eu/socialne/tyzden-odbornych-zrucnosti/zdroje_sk
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Vaša organizácia možno má prístup k zaujímavým a relevantným údajom. Ako 
ďalšiu možnosť uvádzame zoznam európskych zdrojov faktov a čísel o jednotlivých 
krajinách, ktoré by pre vás mohli byť užitočné. Nezabudnite vždy uviesť zdroj.

• 9,2 % obyvateľov Európy vo veku 25 až 64 rokov sa zúčastňuje na vzdelávaní 
dospelých (2020). Zdroj: Eurostat – Štatistiky vzdelávania dospelých

• 60 % absolventov OVP si nájde svoje prvé dlhodobé zamestnanie do jedného 
mesiaca od ukončenia štúdia (80 % po šiestich mesiacoch) (2018). Zdroj: Stručná 
príručka k opatreniam EÚ v oblasti odborného vzdelávania a prípravy (OVP) 11

• Pandémia ochorenia COVID-19 poukázala na existujúcu medzeru v digitálnych 
zručnostiach a vznikajú nové nerovnosti. Zdroj: Európsky program v oblasti zručností 
pre udržateľnú konkurencieschopnosť, sociálnu spravodlivosť a odolnosť, str. 1

Štatistiky na úrovni EÚ vám môžu poskytnúť zaujímavé porovnanie. Dobrým 
zdrojom týchto údajov je Eurostat. Príklady:

Môžete sa tiež obrátiť na vnútroštátne agentúry OVP, ministerstvo školstva alebo práce vo vašej 
krajine, ktoré pravdepodobne disponujú vnútroštátnymi správami o OVP, ktoré by ste mohli použiť.

ZÍSKAVANIE FAKTOV A ČÍSEL

Monitor vzdelávania a odbornej prípravy: správy o krajinách, 
informačné listy a infografiky (DG EAC)

OVP v Európe – správy o krajinách (Cedefop)

Svetová databáza TVET – profily krajín (UNEVOC a UNESCO)

Databáza UOE o vzdelávaní (UNESCO, OECD a Eurostat)

Štatistiky o odbornom vzdelávaní a príprave (Eurostat)

Štatistiky o vzdelávaní dospelých (Eurostat)

https://ec.europa.eu/eurostat/statistics-explained/index.php?title=Adult_learning_statistics
https://www.mentor4wbl.eu/uploads/1/2/4/6/124668488/vet_general_brochure_en_v02_digital.pdf
https://www.mentor4wbl.eu/uploads/1/2/4/6/124668488/vet_general_brochure_en_v02_digital.pdf
https://ec.europa.eu/transparency/documents-register/detail?ref=COM(2020)274&lang=sk
https://ec.europa.eu/transparency/documents-register/detail?ref=COM(2020)274&lang=sk
https://ec.europa.eu/info/departments/education-youth-sport-and-culture_sk
https://www.cedefop.europa.eu/sk/projects/vet-europe/vet-in-europe-country-reports
https://unevoc.unesco.org/home/TVET%20Country%20Profiles
https://ec.europa.eu/eurostat/statistics-explained/index.php?title=UNESCO_OECD_Eurostat_(UOE)_joint_data_collection_%E2%80%93_methodology
https://ec.europa.eu/eurostat/web/education-and-training/data
https://ec.europa.eu/eurostat/statistics-explained/index.php/Adult_learning_statistics
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DISTRIBÚCIA TLAČOVEJ SPRÁVY
Do miestnych médií a denníkov by ste tlačovú správu mali odoslať približne dva 
týždne pred konaním podujatia. Zároveň je vhodné zaslať pripomenutie deň alebo dva 
pred podujatím. V prípade špeciálne zameraných publikácií a časopisov môžete 
tlačovú správu zaslať skôr, pretože ich vydavateľský kalendár môže byť v predstihu 
rezervovaný.

• Poskytnite novinárovi základné informácie o vašej organizácii a 
Európskom týždni odborných zručností. Informácie o týždni, všeobecné 
údaje a témy sú k dispozícii na webovom sídle Európskeho týždňa 
odborných zručností. 

• Rozhodnite sa vopred, čo chcete povedať. Môžete si urobiť pár 
poznámok, ktoré vám pomôžu počas rozhovoru. 

• Najprv sa zamerajte na kľúčové posolstvá, ktoré chcete sprostredkovať, 
a predstavte hlavné body. 

• Buďte struční a používajte príklady a osobné príbehy, aby váš príbeh 
vynikol. 

Vytvorenie dobrých vzťahov s novinármi vám pomôže získať mediálne pokrytie. 
Okrem zaslania tlačovej správy im môžete zavolať a navrhnúť im, aby informovali 
o vašom podujatí. Nezabudnite sa ich opýtať na prípadné osobitné požiadavky a 
záujmy. Pred podujatím im zašlite pripomenutie. Vytrvajte v úsilí!  

Rozhovory sa môžu realizovať osobne počas podujatia/aktivity, telefonicky alebo 
e-mailom. Ak ste dostali žiadosť o rozhovor:

Budovanie vzťahov s novinármi

Vedenie úspešných rozhovorov

Tlačovú správu môžete zverejniť aj na webovom sídle svojej organizácie a zdieľať 
ju na sieťach LinkedIn, Facebook a Twitter.
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UŽITOČNÉ NÁSTROJE NA 
WEBOVOM SÍDLE
   Vzor tlačovej správy Európskeho týždňa odborných zručností

Je k dispozícii vo všetkých úradných jazykoch EÚ. Môžete si ho podľa potreby upraviť 
a rozoslať. 

   Knižnica „Share Your Story“ (Podeľte sa o svoj príbeh)

Obsahuje množstvo zaujímavých úspešných príbehov. Do knižnice môžete pridať aj 
vlastné príbehy! 

   Vizuálne prvky kampane

Ukážte, že vaše fotografie a príbehy sú súčasťou Týždňa.

• Poskytnite svoje kontaktné údaje pre prípad, že by novinár potreboval 
niektoré informácie znovu preveriť. 

• Uistite sa, že novinár pochopil, ktoré z poskytnutých informácií nemá 
citovať priamo.

• Rozhovor môžete dohodnúť s niekým iným, napríklad s rečníkom 
na vašom podujatí alebo s niekým, kto môže poskytnúť svedectvo. V 
takom prípade si premyslite, kto by mohol byť najvhodnejšou osobou 
na rozhovor. Uistite sa, že daná osoba nemá problém s tým, že ju bude 
kontaktovať tlač, a informujte ju o kľúčových posolstvách. Následne 
dohodnite čas, keď má novinár zavolať alebo prísť na stretnutie.

!

https://ec.europa.eu/social/vocational-skills-week/select-language?destination=/node/754
https://ec.europa.eu/social/vocational-skills-week/vet-stories_sk
https://ec.europa.eu/social/vocational-skills-week/resources_en
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   Ako môžem svoj príbeh urobiť atraktívnejším?

Novinári obľubujú príbehy z reálneho života. Vaša tlačová správa vynikne, ak do nej 
zahrniete osobné príbehy, citáty a číselné údaje.

   Poskytuje Európska komisia kontaktné údaje na médiá?

Nie. Keďže Týždeň a príslušná kampaň sa konajú vo všetkých členských štátoch EÚ a 
krajinách EHP a kandidátskych krajinách, nie je to možné. Tento súbor nástrojov však 
poskytuje rady o tom, ako vytvoriť databázu médií a tipy, ako si vybudovať vzťahy s 
novinármi.

   Mám ďalšie otázky. Na koho sa môžem obrátiť?

Môžete nám napísať e-mail na adresu Vocational2022@actionprgroup.com

Môžete nás tiež kontaktovať na sociálnych sieťach prostredníctvom účtov uvedených 
ďalej. Nezabudnite používať hashtagy kampane:

ČASTO KLADENÉ OTÁZKY

KONTAKTUJTE NÁS

@EU_Social

@EuropeanYouthEU

#EUVocationalSkills 

#DiscoverYourTalent 

@SocialEurope

@EuropeanYouthEU

EU Vocational Skills Week Group

Radi vám pomôžeme v prípade akýchkoľvek otázok o vašich aktivitách týkajúcich sa 
vzťahov s médiami.  

   E-mail: Vocational2022@actionprgroup.com 

   

   Telefón: +357 22 818884                 Webové sídlo: ec.europa.eu/socialne/
           vocational-skills-week

http://Vocational2022%40actionprgroup.com%20
https://twitter.com/eu_social
https://twitter.com/europeanyoutheu
https://www.facebook.com/socialeurope/
https://twitter.com/europeanyoutheu
https://www.facebook.com/groups/2300182653633482
http://ec.europa.eu/social/vocational-skills-week
http://ec.europa.eu/social/vocational-skills-week
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