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Komisja
Europejska

EUROPEJSKI TYDZIEN
UMIEJETNOSCI ZAWODOWYCH

Zestaw narzedzi dotyczaych relacji z mediami na 2019 r.
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Zatrudnienie,
sprawy spoteczne

i wigczenie
spoteczne



O zestawie narzedzi dotyczacych
5 relacji z mediami

Jezeli interesuje Cie udziat w Europejskim tygodniu umiejetnosci zawodowych 2019 i
chcesz promowac swoje wydarzenia, skorzystaj z niniejszego zestawu narzedzi. Zestaw
zawiera wskazowki dotyczace réznych kanatow medialnych, ktére mozna wykorzystac do
propagowania Tygodnia oraz korzysci ksztatcenia i szkolenia zawodowego w Europie.

Zestaw obejmuje: 4

N wskazowki i porady dotyczace kontaktéw z mediami i prezentowania
swoich historii,

N wytyczne dotyczace przygotowywania notatek prasowych oraz wzor
ktory mozna dostosowac i wystac,

N Zrodta faktéw i danych,

I

wskazowki dotyczace przeprowadzania wywiadéw w mediach. )

Jaki jest cel rozmowy z mediami na
temat udziatu w Europejskim tygodniu

umiejetnosci zawodowych?

Pierwsze trzy edycje Europejskiego tygodnia umiejetnosci zawodowych byty ogromnym
sukcesem, a Komisja Europejska organizuje obecnie czwartg edycje wydarzenia, aby dalej
propagowac idee ksztatcenia i szkolenia zawodowego. Oficjalny Tydzien odbedzie sie w
dniach 14-18 listopada 2019 r., a setki wydarzen i dziatann powigzanych z ksztatceniem i
szkoleniem zawodowym bedq organizowane w catej Europie w ciqggu roku. Europejskie
wydarzenie odbedzie sie w Helsinkach.

Tydzien i towarzyszaca mu kampania komunikacyjna skupiajq dostawcow ustug
ksztatcenia i szkolenia, organizacje spoteczenstwa obywatelskiego, wtadze publiczne,
organizacje biznesowe i szerokie grono odbiorcow, aby podnies¢ range ksztatcenia i
szkolenia zawodowego w Europie. Celem Tygodnia jest pokazanie réznych mozliwosci,
jakie ksztatcenie i szkolenie zawodowe oferuje mitodziezy, a takze wartos¢ ksztatcenia i
szkolenia zawodowego dla gospodarki oraz przysziosci rynku pracy i umiejetnosci. Temat
przewodni tegorocznej edycji to ,Ksztatcenie i szkolenie zawodowe dla WSZYSTKICH -
Umiejetnosci na cate zycie”, a wydarzenia bedg koncentrowac sie na aspektach zwigzanych
z doskonaleniem, witaczeniem i uczeniem sie przez cate zycie w kontekscie ksztatcenia i
szkolenia zawodowego.

Do promowania wydarzenia/dziatania i powigzania go z Tygodniem mozna wykorzystac
media. W ten sposdb wiecej os6b uzyska informacje o wydarzeniu/dziataniu i zostanie
zmotywowanych do wziecia w nim udziatu. Obstuga mediéw moze réwniez zwiekszyc
prestiz organizacji poza istniejgcg siecig i rozpowszechni¢ informacje o wydarzeniu i
Tygodniu. Takie dziatania stuzg propagowaniu i poprawie postrzegania ksztalcenia i
szkolenia zawodowego w poszczegodlnych krajach.
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Rodzaje medidow, ktére moga by¢ =zainteresowane Europejskim tygodniem umiejetnosci
zawodowych:

Lokalne gazety, witryny internetowe, blogi

Lokalne gazety, witryny internetowe i blogi, do ktérych mozna sie zwrdéci¢ przed
wydarzeniem lub dziataniem w celu zachecenia ludzi do udziatu. W takim przypadku
wiasciwym rozwigzaniem bytaby notatka prasowa na okoto dwa tygodnie przed
wydarzeniem, a nastepnie przypomnienie kilka dni przed wydarzeniem. Mozna
réowniez zadzwonic¢ do centrow prasowych, by poprosic¢ je o obstuge wydarzenia, i w
ten sposéb przyciagna¢ ich uwage. Wydawca lub prowadzacy kanat moze
zdecydowac o napisaniu artykutu przed wydarzeniem lub wzig¢ udziat w wydarzeniu
hw celu napisania artykutu na podstawie swojego doswiadczenia.

Kalendarz wydarzen 5

3)Inokrajowe

Gazety krajowe moga, by¢
zainteresowane Tygodniem i
wszystkimi wydarzeniami i
dziataniami, ktéore sie odbeda.
Dostarczenie faktéw i danych, ktore
sq odpowiednie dla ogdtu odbiorcow,
cytaty i interesujgce wywiady mogq
pomdéc w zwrdceniu uwagi na takie
publikacje. -

Informatory to doskonaty sposéb na
zachecenie ludzi do udziatlu w
wydarzeniu, poniewaz wydarzenia
lokalne czesto przyciggajq ich uwage.
Kazdy informator rzadzi sie swoimi
prawami, dlatego trzeba dowiedzie¢
sie, jak z powodzeniem przedstawic
swoje zdarzenie.

.

x

Publikacje specjalistyczne

Radio i telewizja

Publikacje  specjalistyczne réwniez Radio i telewizja moga by¢
moga by¢ zainteresowane zainteresowane Tygodniem,
informacjami o Tygodniu. Nalezy zwtaszcza w przypadku bardziej
zgtosi¢  sie do nich mozliwie jak wyrazistych i nietypowych wydarzen,
najwczesniej, poniewaz ich kalendarze ktére zapewnig doskonate tto dla
moga by¢ zapetnione z . filmowania i nagrywania.
wyprzedzeniem. Informacje

dostarczone tym wydawnictwom mogaq

by¢ bardziej techniczne, a

udostepnienie interesujgcego eksperta
lub  ciekawej  wypowiedzi moze

i wzbudzi¢ ich zainteresowanie. ‘
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@ Relacje z mediami

Oto prosta lista kontrolna, ktérg mozna wykorzysta¢ w celu zainteresowania mediow
wydarzeniem i Tygodniem. Ponizej przedstawiliSmy bardziej szczegotowe wskazdéwki i
porady.

Relacje z mediami - lista kontrolna

Zdecyduj, z ktérymi mediami chcesz sie skontaktowac.

Dostosuj wzér notatki prasowej, dodajac informacje o wydarzeniu.

Dodaj interesujace i istotne informacje lub anegdoty dotyczace kraju lub
regionu.

Udostepnij zdjecia, pliki wideo, cytaty, ikonografie itp., ktére mogg zostac
opublikowane.

Wybierz osobe, z ktdrg mozna by ewentualnie przeprowadzi¢ wywiad.
Przeslij drogg elektroniczng notatke i zdjecia na adres do kontaktéw w
mediach.

Zadbaj o dalszy kontakt telefoniczny z kluczowymi mediami.

Podaj swoje nazwisko i dane kontaktowe w celu udzielenia odpowiedzi na
pytania.

Przywitaj dziennikarzy w dniu wydarzenia i przedstaw im interesujace osoby.

L K< KL <« KKK

Wybor mediow, do ktorych warto sie zwrocic

Pierwszy krok to okreslenie mediow obstugujacych Twéj obszar lokalny lub regionalny.
Nastepnie w witrynie internetowej lub dzwonigc do redakcji mozna znalezé dane
kontaktowe dziennikarzy zajmujacych sie lokalnymi wydarzeniami, kwestiami zwigzanymi
z zatrudnieniem i ksztatceniem, polityka spoteczng lub sprawami europejskimi. Mozna
réowniez sprawdzi¢, jak umiesci¢ informacje o wydarzeniu w informatorze.

Wskazowka: Dobra lista kontaktowa to pierwszy krok w kierunku pomysinej
obstugi medialnej. Wzmianka o wydarzeniu w informatorze zwiekszy jego
widocznosé.

Przygotowanie notatki prasowej

Najlepszym sposobem na powiadomienie medidow jest wystanie notatki prasowej. Jako
podstawy mozna uzy¢ wzoru notatki prasowej z okazji Europejskiego tygodnia
umiejetnosci zawodowych dostepnej w witrynie internetowej. Wybierz wzér w
odpowiednim jezyku i wpisz odpowiednie informacje o wydarzeniu/dziataniu, a takze
wszelkie informacje o regionie, ktére uznasz za interesujace i istotne.

E-mail: Info@vocationaisiituuu ec.europa.eu/social/VocationalSkillsWeek
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Wiekszos$¢ organizacji medialnych preferuje notatki prasowe w korpusie tekstu
wiadomosci elektronicznej niz w formie zatgcznika. W takim przypadki skopiuj i wklej
tre$¢ notatki do wiadomosci przed jej wystaniem.

Wskazowki:

Umies¢ na samym poczatku istotne informacje. Zawsze staraj sie
odpowiedzie¢ na pytania co, kto, kiedy, gdzie i dlaczego.

Uzywaj krotkich zdan i dynamicznego jezyka.

Unikaj zargonu i zbyt specjalistycznego jezyka, i objasniaj skroty.

Pamietaj o cytatach i danych liczbowych.

Przeslij zdjecie, ktore dziennikarz moze wykorzystac (wyslij tylko te
zdjecia, ktore mozna opublikowac¢ bez naruszenia praw autorskich lub praw
do danych osobowych).

Dodaj swoje dane kontaktowe na wypadek pytan.

Jak wyglada odpowiednio przygotowana notatka prasowa

Celem notatki prasowej jest zapewnienie dziennikarzom odpowiednich i ciekawych
informacji wraz z materiatami, ktére mogg opublikowad, takimi jak zdjecia, pliki wideo,
cytaty, ikonografie, fakty i dane liczbowe.

Europejski tydzien umiejetnosci zawodowych - elementy
graficzne: nalezy je dodawa¢ do wszystkich notatek prasowych,
aby podkresli¢, ze wydarzenie jest czescia Tygodnia. Elementy
graficzne sg dostepne w witrynie internetowej.

Zdjecia z wydarzen: zdjecia z wczesniejszych wydarzen idealnie
nadaja sie do zilustrowania notatek prasowych. Warto zawsze
powiadomi¢ osoby uczestniczace w wydarzeniu, ze s3
fotografowane, i upewni¢ sie, czy rozumiejg, jak zdjecia moga
zosta¢  wykorzystane. Informacje mozna zamiesci¢ na

zaproszeniach lub biletach. Mozna réwniez wywiesi¢ plakaty w tym
celu. Wazne jest, aby szanowac wole osob, ktdre nie chca byc
fotografowane lub nie chcg, aby na zdjeciu znalazty sie ich dzieci.
W celu sfotografowania poszczegdlnych osdb nalezy uzyskac od
nich pisemna zgode, dlatego lepiej skupi¢ sie na ujeciach
grupowych, na ktérych nie mozna zidentyfikowac¢ poszczegdlnych
osob.

E-mail: Info@vocationalskillsweek.eu
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Zdjecia z domen publicznych: przy pobieraniu obrazc’)w\
Z internetu, pamietaj o wszelkich wymogach zwigzanych z
prawami autorskimi. Dla bezpieczenstwa mozna wybierac
obrazy z domeny publicznej w witrynach takich jak Pixabay
i Unsplash, poniewaz obowigzujagce tam ograniczenia
licencji sq tatwe do przestrzegania. )

Pliki wideo: dodaj tacze do plikdw wideo z Tygodnia, ktére
mozna znalez¢ w witrynie. Niektére z nich majq napisy we
wszystkich jezykach UE. Pliki wideo doskonale przyciagajq
uwage i mogq by¢ uzywane przez kanaty telewizyjne oraz

wersje internetowe wydawnictw lokalnych lub krajowych.

Inspirujace historie: wybierz historie z katalogu Podziel
sie swojg historig i dostosuj tresci z witryny Tygodnia, aby
podkresli¢ znaczenie ksztatcenia i szkolenia zawodowego
oraz Twojego wydarzenia.

Cytaty: w notatce prasowej warto wykorzystaé cytaty.
Moga to by¢ wypowiedzi prelegentéw podczas wydarzenia,
ekspertow z Twojej organizacji lub wypowiedzi uczniéw.

Fakty i dane liczbowe na temat ksztalcenia i szkolenia

zawodowego: mogg to by¢ dane regionalne, krajowe lub o
zasiegu unijnym.
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Zrodta faktéw i danych

Twoja organizacja moze miec¢ dostep do interesujacych i odpowiednich faktéw oraz danych
liczbowych. Alternatywnie istniejg pewne europejskie zrodta faktow i danych liczbowych z
konkretnych krajow, ktére mozna uznac za pomocne. Pamietaj, aby zawsze podac zrédio:

W Monitor Ksztatcenia i Szkolenia 2018: sprawozdania krajowe, dane i ikonografie
(DG EAQ),

W sprawozdania krajowe na temat ksztatcenia i szkolenia zawodowego w Europie
(Cedefop),

% Baza danych TVET - profile krajowe (Miedzynarodowe Centrum Ksztatcenia i
Szkolenia Technicznego i Zawodowego (UNEVOC) i UNESCO),

W baza danych ksztatcenia UOE (UNESCO, OECD i Eurostat),
statystyki na temat ksztatcenia i szkolenia zawodowego (Eurostat),
W statystyki dotyczace ksztatcenia dorostych (Eurostat).

' 4

Mozna rowniez sprawdzi¢ krajowe agencje ksztatcenia i szkolenia zawodowego oraz
Ministerstwo/Departament Edukacji lub Ministerstwo/Departament Pracy w swoim kraju,
gdyz prawdopodobnie posiadajg krajowe sprawozdania na temat ksztatcenia i szkolenia
zawodowego.

Europejskie dane statystyczne moga dostarczac interesujacych poréwnan, a EUROSTAT
jest dobrym zZrodtem takich danych:

Wskaznik zatrudnienia
nowych absolwentow
placowek ksztatcenia i

W Europie ksztatcenie i 2018 2017 szkolenia zawodowego
szkolenie zawodowe na w Europie wzrést do
poziomie 77.5% (dane z

ponadgimnazjalnym

wybrato 48% uczniéw ggzzn;'gifz
(dane z 2017 r.). poziomem
74.8% (dane z
2017 r.).
2018 2017 Odsetek 0s6b dorostych o 72.2%

przedsiebiorstw
unijnych oferuje
ksztatcenie
ustawiczne swoim
pracownikom
(dane z 2015 r.)

niskich umiejetnosciach
. . zawodowych w Europie
spadt do 21.9% (dane z
2018 r.) z poziomu
22.5% (dane z 2017

21.9%  22.5% r.).

2018 2017 Z oferty ksztatcenia dla
dorostych korzysta
' ' 11.1% ludnosci Europy
w wieku od 25 do 64 lat
(dane z 2018 r.), co
stanowi wzrost w

poréwnaniu z poziomem

11.1% .99
o 10.9% 10.9% (dane z 2017 r.).
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Wysytanie notatki prasowej

W przypadku mediow
lokalnych i dziennikéw
notatke nalezy wystac
okoto dwa tygodnie przed
wydarzeniem. Warto
rowniez wystac
przypomnienie dzien lub
dwa przed wydarzeniem.

W przypadku
specjalistycznych
publikacji i pism notatke
nalezy wysta¢ wczesniej,
poniewaz kalendarz
publikacji moze by¢
zapetniany z
wyprzedzeniem.

Mozna réwniez zgtosic
wydarzenie do
informatora nawet z
miesiecznym
wyprzedzeniem w
zaleznosci od czestotliwosci
ukazywania sie takich
publikacji.

Budowanie relacji z dziennikarzami

Utrzymywanie dobrych relacji z dziennikarzami moze pomoc w pozyskaniu obstugi
medialnej. Mozna do nich wysta¢ notatke prasowg, lecz rowniez zadzwonic¢ i zwrdcic sie z
prosba o materiat o wydarzeniu. Upewnij sie, ze znasz wszelkie szczegétowe wymogi, ktore
dziennikarze mogg stawia¢, i wyslij im przypomnienie przed wydarzeniem. W dniu
wydarzenia wyznacz osoby do powitania dziennikarzy i zadbaj, aby dysponowali
wszystkimi informacjami, ktérych potrzebuja. Warto wydrukowac kilka kopii ulotki
dotyczacej Europejskiego tygodnia umiejetnosci zawodowych 2019. Ulotke mozna znalez¢
w witrynie internetowej.
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Przeprowadzanie udanych wywiadow

Wywiady mozna przeprowadzi¢ osobiscie w czasie wydarzenia, przez telefon lub
drogg elektroniczng. W przypadku prosby o wywiad stosuje sie kilka podstawowych
wskazowek.

Wskazowki:

N\ Przekaz dziennikarzowi podstawowe informacje o organizacji i Europejskim
tygodniu umiejetnosci zawodowych. Informacje o inicjatywie, jej
poczatkach i tematach na 2019 r. mozna znalez¢ w witrynie internetowej
Europejskiego tygodnia umiejetnosci zawodowych.

Zastanow sie wczesniej, co chcesz powiedzie¢. Zrob notatki, ktére pomoga
Ci w trakcie wywiadu.

Skup sie na kluczowych przestaniach, ktére chcesz przekazac i przedstaw
na poczatku swoje gtdwne argumenty.

Mow zwiezle i uzywaj przyktadow oraz historii osobistych, aby wyréznic
swojg historie.

Zostaw dane kontaktowe na wypadek, gdyby reporter musiat sprawdzic¢
niektore informacije.

Mozna zorganizowa¢ wywiad z kim$ innym, np. prezenterem podczas
wydarzenia lub osobg, ktdra moze udzieli¢ wypowiedzi. W takim przypadku
zdecyduj, kto bedzie najbardziej odpowiedni do przeprowadzenia wywiadu.
Sprawdz, czy takie osoby sg zadowolone z kontaktu z prasg, krotko
opowiedz im, o czym majg moéwi¢ oraz przedstaw kluczowe przestania
Tygodnia. Nastepnie umoéw sie dziennikarzem na telefon lub spotkanie.
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/;@ Przydatne narzedzia

%  W2zor notatki prasowej dotyczacej Europejskiego tygodnia
umiejetnosci zawodowych: dostepny we wszystkich jezykach urzedowych
UE, z mozliwoscig dostosowania, gotowy do wystania.

% Katalog Podziel sie swoja historia: peten interesujacych historii sukcesu do
wykorzystania, mozna réwniez dodawac swoje wiasne historie!

% Elementy graficzne kampanii: pokaz, ze Twoje zdjecia i historie sg czescig
Tygodnia.

») Czesto zadawane pytania

Jak moge uatrakcyjni¢ moja wilasna historie dla mediow?

Pamietaj, ze dziennikarze lubig prawdziwe historie. Dodanie osobistych historii, cytatow i
danych liczbowych sprawi, ze notatka prasowa bedzie ciekawsza.

Czy Komisja Europejska udostepnia kontakty z mediami?

Nie. Poniewaz kampania odbywa sie w panstwach cztonkowskich, EOG i krajach
kandydujacych, nie jest to mozliwe. Jednak niniejszy zestaw zawiera porady dotyczace
tworzenia rzetelnych baz danych i wskazowki dotyczace budowania solidnych relacji z
dziennikarzami.

Mam kilka dalszych pytan, z kim moge sie skontaktowac?

Mozna do nas napisa¢ na adres info@vocationalskillsweek.eu lub zadzwonié pod numer
+44 (0)207 444 4264. Mozna tez skontaktowac sie z nami w mediach
spotecznosciowych, za pomocg ponizszych kont.

Skontaktuj sie z nami

Z checig odpowiemy na wszelkie pytania na temat dziatan zwigzanych z relacjami z
mediami.

E-mail: info@vocationalskillsweek.eu

Telefon: +44 (0)207 444 4264

E-mail: Info@vocationalskillsweek.eu
Tel.: +44 2074444264

ec.europa.eu/social/VocationalSkillsWeek
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